KIC
LEAN UN VADITPRASMES
EFEKTIVAM MAINAS VADITAJAM

Mainu vaditaji, mainu vecakie, komandu lideri (team lead), virsstradnieki, brigadieri — ka nu kura
uznémuma tiek dévéti Sie komandas vaditaji — ir tie cilveki, kas liela méra ietekmé savas mainas/
komandas darba efektivitati.

Efektivitate sevi slépj ne tikai dazadu LEAN principu un metozu parzinasanu un pielietosanu, bet ari
prasmigu darbu ar cilvékiem. Médz gadities, ka mainas vaditaji 1sti neapzinas vai arl nevélas atzit, ka
ir savas mainas cilvéku vaditaji — sakot no darbu planosanas, sadaliSanas un izpildes kontroles,
beidzot ar ikdienas komunikaciju un reizém ari konfliktsituaciju risinasanu.

VEél jo vairak labas pirma limena vaditaja prasmes ir nepiecieSamas, ja uznémums vélas stradat,
ievérojot efektivitates pamatprincipus. Neviena LEAN metode nestradas ilgterminga, ja mainu vaditaji
neuznemsies savu atbildibas daju, neizpratis parmainu ievieSanas un dazadu metozu pielietoSanas
jégu. Sis macibas nodroSina abu So dalu — darbinieku vadiSanas un efektivitates jeb LEAN
pamatprincipu un pamatprasmju — sasaisti vienotas macibu programmas ietvaros.

MERKAUDITORIJA:

Razosanas un pakalpojumu jomas
uznémumu mainu vaditaji vai mainu
vecakie, komandu lideri, virsstradnieki,
brigadieri u.tml.

MACIBU NORISE:

11.,12. un 22, 23. maija
9.00 — 17.00
Dalibas maksa: 1150 EUR + PVN

BIZNESA TRENERE UN KONSULTANTE INGA OZOLA

r Pieredze: LEAN un kvalitates vadibas eksperte kopS 2001. gada. Kops

2018. gada ir RIMI Baltic Group logistikas kvalitates un servisa vaditaja.
No 1996. — 2016. gadam sniegusi batisku ieguldijumu darba AS Aldaris
(Carlsberg group). Stradajusi par Calsberg group Baltic RazoSanas un
logistikas sistemu vaditaju Baltijas valstis, AS Aldaris Lean vaditaju,
Attistibas vaditaju un IT vaditaju. Pieradijusi sevi ar kokripniecibas
nozaré ka logistikas vaditaja un iekS&ja LEAN trenere SIA PATA.

KIC programmas “Produktiva RaZoSanas Vadisana” trenere moduliem
L “Lean instrumenti produktivitates uzlaboSanai” un “LEAN ievieSana un

nepartrauktas uzlabosanas process”.

Izglitiba: magistra grads uzneméjdarbibas vadiba (MBA, RISEBA), matematikas bakalaurs (LU). Papildinajusi
savas zinasanas projektu vadibas, menedZmenta un LEAN jomas gan Latvija, gan citur Eiropa. Ir pirma
sertificéta Lean eksperte Latvija (BEA).

BIZNESA TRENERE UN KONSULTANTE LINDA LIEPINA

Pieredze: LEAN, 6 Sigma un procesu vadibas eksperte kop$ 2005. gada. Sobrid ir
DHL vadibas komandas locekle un papildus Siem pienakumiem darbojas ka DHL
iekS&ja trenere Latvija un Eiropa, atbalstot vidéja lmena vaditajus vinu
profesionalaja attistiba. Vada macibas par tadam témam ka LEAN/ 6Sigma metodes,
instrumenti un to ievieSana, vaditaju prasmiju attistiba — darba snieguma vadiba,
atgriezeniska saite, sapulcu vadiSana, komunikacija, komandu efektivitate un augsta
snieguma lideriba, darbibas izciliba.

Viena no trenerém KIC programmas “Biznesa klase” un “Produktiva Pakalpojumu
Vadisana”.

Izglitiba: Macijusies uznémeéjdarbibas vadibu (Banku Augstskola) un ieguvusi MBA
gradu (NIU Riga Education Center). 6Sigma Black Belt izglitiba ieguta Vacija (UMS un Rath&Strong).
FasilitéSanas un pieauguso maciSanas prasmes apguvusi, macoties biznesa treneru kursos Anglija (NKD).
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KIC

PROGRAMMA

1.dala: Mainas vaditaja vadiSanas pamatprasmes (2 dienas)
M Vaditaju pienakumi un atbildiba.
M Mérki un uzdevumi, prioritasu noteikSana.
M Darbinieku motivacija un iesaiste.
M Efektiva komunikacija ar darbinieku.
M Atgriezeniska saite un novértéjums.
M Konfliktu risinasanas taktikas.

M Parmainu vadibas pamati.

2. DALA: LEAN pamati mainu vaditajiem (2 dienas)
M LEAN ievads un domasana.
M Sniegumu vadibas sistéma — mérki un sekosana lidzi to izpildei. ASAICHI.

M Problému risinasana, atrodot patieso celoni (PDCA, Zivs asaka, 5 kapéc?,
kontrollapas).

M Zudumi péc LEAN un to identificésana.

M 6S ieviesana un uzturesana. Vizualizacija.

M Standartizets darbs (OPL, SOP, Target Condition).
M PokaYoke — kltidu nepielausana.

M Kaizen soli pa solim.

M LEAN ka kultura.

MACIBU METODES UN PIEEJA

Macibu témas savstarpéji saistitas. Informacijas sniegSana, praktiski pieméri, dalibnieku pieredzes
apmaina un diskusijas, individuali un grupu uzdevumi.

DALIBNIEKU ATSAUKSMES NO CITAM TRENERU MACIBAM

M Loti daudz ideju, ka ar maziem darbiem var iegiit efektivus rezultatus.

M Loti aizraujoSs un skaidrs, logisks stastijums ar daudz praktiskiem piemériem.

M1 Produktivi pavadits laiks.

M Ieguvums ir tads, ka vajag vairak uzticéties darbiniekiem, laut viniem stradat pasiem.

M Viss bija Joti vertigs! Loti daudz paraléles savilku ar misu uznémumu.

M Loti saprotams un viegli uztverams stastijums.

M Liels paldies! Sis bija patie$am vértigi!

M Viss Joti labi, Seit bija laba sasaiste ar praksi, jo pasniedz&ja stastija ar piemériem no savas
darba vietas.
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