KIC

NO STRATEGIJAS LIDZ REZULTATAM:
OKR UN KPI PRAKSE

Ar biznesa treneri Jani Lamu

Musdienas, kad biznesa vide, konkurenti un klientu vélmes klUst ar vien neprognozéjaméakas,
skaidri, saskanoti mérki un preventivs mérku pielagoSanas process, kas atbalsta to sasniegSanu,
palidz uznémumam ne tikai izdzivot sarezgita un haotiska vidé, bet art klast par galveno elementu
uznémuma izaugsmei - nodrosinot, ka tiek sasniegts tas, kas patieSam ir svarigi un virza stratégiju!

Seminara laika dalibnieki iepazis divas efektivakas mérku vadibas pieejas , KPI (Key
Performance Indicators)* un OKR (Objectives and Key Results*), un sapratis, ka tas palidz
strukturét uznémuma prioritates, mérit progresu un sasniegt jaunas virsotnes lietojot tas
kopa.

Izmanto KPI spéku! KPI ir galvenie biznesa veiktspéjas raditaji, tie palidz uznémumam vai komandai
regulari sekot Iidzi svarigako procesu, rezultatu un biznesa veselibas stavoklim, un nepazaudét to
kas jau ir sasniegts.

Sasniedz jaunas virsotnes ar OKR! OKR ir mérku vadibas sistéma, kas sastav no ambicioza mérka
(Objective) un méramiem atslégas rezultatiem (Key Results). Ta palidz komandam izvirzit jegpilnus
izaugsmes mérkus, stradat fokuséti, elastigi un ar lielaku iesaisti, it 1pasi dinamiska, grati
prognozéjama un sarezgita vide.

Macibu rezultata dalibnieki spés izveidot mérku vadibas, pielagoSanas un izsekoSanas
sistémas, kas patieSam strada uznémuma laba, nevis ievie$ kaut ko no gramatas, kas isti
nedod pievienoto vertibu.

Merkauditorija

Uznémumu Tpasnieki un vaditaj
Departamentu un komandu vaditaji
Personala vadiba

Produktu un pakalpojumu portfe|lu vaditaji
Jebkuru vadosa amatu parstavis

2 dienas 9.00 - 16.30 | Riga
13. un 14. oktobri
Dalibas maksa: 499 EUR + PVN

MACIBU METODES UN PROCESS

o ~30% teorija, ~70% praktiskais darbs

e darbs ar realiem piemériem un situacijam

e grupu darbi un diskusijas

e konkréti riki, ko var izmantot jau nakamaja diena

e macibas ir bazétas uz realu kompaniju piemériem no OKR un KPI pasaules.
Treneris nav tikai teorétikis — stratégija, mérki un jégpilna mérku sasniegsana ir
vina ikdiena. Treneris ir apmacijis un praktiski izstradajis mérku vadibas sistémas
vairak neka 20 dazada izméra un dazadu industriju uznémumos, ka ari pats
izveidojis rikus mérku vadibai un izsekoSanai.
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PROGRAMMA

Adaptiva mérku planosana, atsekoSana un pielagoSana

e Biznesa darbibas konteksta un organizacijas dinamikas modeli — savas organizacijas
darbibas konteksta, eso$as un vélamas tirgus pozicijas izvértéSana un efektivas
mérku vadibas pieejas izveide

e Mérku cikli un plano$anas periodi

e Meérku izsekoSana, pielagoSana un regulara parskatisana

e Meérku caurspidigums un uz datiem balstita IEmumu pienems3ana

e Biznesa vide un klientu vajadzibas, kas ir grati prognoz&jamas un mainigas

Mérku izveides principi un dazadi tipi
Efektivu, uz rezultatu un klientu orientétu meérku izveide
Organizacija, kas pastavigi macas - mérku novértéSana, maciSanas un nepartraukta
sistémas un pieejas uzlabosana
Mérku sasaiste dazados organizacijas limenos — no korporativas stratégijas lidz
komandu un individualajiem mérkiem
Misdienu organizaciju struktiiras - horizontalas un vertikalas vertibu plismas
Mérku prioritizéSana un stratégisko iniciativu portfela parvaldiba
Organizacijas un vaditaju kultara, uzvediba un domasana veiksmigai OKR/KPI pieejas
ievieSanai

e Izmainas uznémuma motivacijas sistéma (bonusi, prémijas un citi labumi), 1pasi

ievieSot un izmantojot OKR pieeju
o Psihologiski drosas darba vides nozime
o PaSorganizétibas trijstiris — lauj darbiniekiem stradat “gudra autonomija

Biezak pielautas klidas un praktiski ieteikumi efektivakai OKR/KPI ievieSanai,
uzturéSanai un attistiSanai

OKR izmantosanas prieksrocibas organizacija

OKR un KPI — vai un ka tie strada kopa?

KPI datu kartes, uznémuma un komandu veselibas mérijumi

OKR/KPI digitalie riki un maksliga intelekta pielietoSana

PEC 2 DIENU APMACIBAM DALIBNIEKI SPES

e lzveidot efektivu mérku vadibas sistemu (OKR + KPI), ar fokusu uz rezultatu un vertibu, un
nevis tikai uz kvantitati (outcome vs. output)

o Definét mérkus, kas palidz ar stratégijas sasniegSanu: gan izaugsmei, gan kvalitatei, gan
klientu apmierinatibai, gan biznesa veiktspé&jas optimizacijai

¢ Izmantot Impact Mapping pieeju mérku noteikSana un prioritiz€Sana

o Veidot mérkus, kas veicina komandu sadarbibu un kopigu atbildibu par rezultatu
sasniegSanu

o Pielagot un parvaldit mérkus dinamiska un mainiga biznesa vidé

o Pienemt uz datiem balstitus Iemumus, izmantojot KPI un datu kartes

e lzveidot uznémuma un komandu veselibas mérijumus efektivakai biznesa veiktspé&jas
parvaldibai

e Izmantot OKR ikdienas prioritadu noteik§ana un fokusa uzturée$ana komanda

o Identificet batiskakos riskus un priekSnosacijumus veiksmigai OKR ievieSanai organizacija

o Izprast OKR un KPI atSkiribas, savstarpéjo mijiedarbibu un praktisko pielietojumu uznémuma

attistiba
o KIlat par vaditaju un lideri, kas rada pozitivu organizacijas vidi un iespéjo uznémumu un
komandas mérku sasniegSanai, klustot par lideri, kou¢u, mentoru un arhitektu.

67 24 0562 B kic@kic.lv @ www.kic.lv @ Brivibas 40 - 10



TRENERIS UN KONSULTANTS JANIS LAMA

Atzits eksperts stratégiju ievieSana, procesu optimizacija un augstas
veiktspéjas komandu attistiba. Palidz uznémumiem parvérst stratégiju
realos, izméramos rezultatos.

PlaSa pieredze Lean-Agile principu un procesu ievieSana dazadas
nozarés, tostarp IT, finanSu tehnologijas, mazumtirdznieciba,
apdroSinasana, banku sektora, telekomunikacijas, buavnieciba,
razoSana, logistika, farmacija, veselibas apripé€, tieSsaistes spélu
industrija un valsts institucijas.

Praktikis, vadijis komandas un darbojies vidéja un augstaka limena
vadiba tados uznémumos ka Printify/FYUL, Evolution Gaming, Havi
Logistics, IF Insurance, Jeff App un Twino. “Agiletransformer” kustibas [idzdibinatajs un bijusais
“Agile Latvia” valdes loceklis, aktivi veicinot Agile pieejas attistibu Latvija. Ka treneris un pasniedzéjs
darbojies Latvijas Universitaté un RISEBA, kur veidojis un vadijis vienu no pirmajam Agile macibu
programmam Latvija (160 stundu apjoma).

Jau vairak neka 12 gadus palidz organizacijam veidot ilgtspéjigu izaugsmi, attistit augstas veiktspéjas
komandas un radit risinajumus, kas patiesi atbilst klientu vajadzibam.

Sadarbojies ar vairak neka 40 organizacijam, tostarp Rimi, VID, LMT, Latvenergo, SEB, Tele2, Tet,
LVRTC, Roche, Helmes, Mintos, Gravity Team, CleanR un citam.

Izglitiba: Bakalaura grads matematika-statistika | LU
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