KIC vaditaju programma

Razosanas Vadisana: 2. limenis
(Eksperta limenis)

Operativas vadibas riki | Personiga produktivitate | Lideriba

Praktiskas macibas razoSanas ekspertizei | 4 eksperti | 16 dalibnieki |10 dienas

Intensiva 10 dienu programma augstas veiktsp€jas razo$anai nodroSina visaptverosu pieeju razoSanas
vaditaju profesionalajai attistibai nakamaja liment, fokuséjoties gan uz tehniskajam, gan personigajam
prasmém, kas nepiecieSamas musdienu dinamiskaja biznesa vide.

Programmas saturs ir strukturéts ta, lai aiznemta vaditaja ikdiena soli pa solim attistitu lideribas,
personigas efektivitates un razo8anas procesu uzlaboSanas prasmes, celtu sistémas efektivitati un vaditu
razoSanas procesus ar mérki risinat batiskas uznémuma problémas.

ST vaditaju attistibas programma ir ripigi strukturéta un mérkéta uz uznémuma darbibas efektivitates,
vadibas prasmju un iekS&jo procesu uzlaboSanu, un iesp&jamo ietekmi uz uznémumu, ja darbinieks to
absolve.

Macibas, kas maina domasanu. Balstitas absolventu izaicinajumos un labakaja pasaules prakseé, ar
ko saskaras razotaji, kas jau ievies LEAN — no laika resursa trikuma [1dz sistémiskai parmainu vadibai,
jégpilnai komunikacijai un resursu efektivai vadibai.

4 16 10

treneri - praktiki dalibnieki macibu dienas

Programmas dalibnieki
RazoSanas vaditaji, uznémumu vaditaji un valde, razoSanas eksperti, LEAN eksperti.

Lai nodrosinatu ndkama limena zinaSanu apguvi un izpratni, daliba Saja programma
ekskluzivi iespéjama tikai KIC ilgtermina programmas “Produktiva razoSanas
vadiSana” absolventiem, kuri vélas padzilindt savas zinaSanas un prasmes, lai ieviestu
realus uzlabojumus sava uznémuma, uzlabotu uznémuma sistémas efektivitati un vaditu
razoSanas procesus ar mérki risinat uznémuma butiskas problémas



https://www.kic.lv/macibas/produktiva-razosanas-vadisana
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Problémas, kuras risina programma

» Nepietieckama sistémiska domasana uznémuma. Trukst izpratnes par uznémuma ka
sistémas darbibu un komponentém (plismas, uzblve, interfeisi).

« Procesu neefektivitate un neredzamie zudumi. Nav strukturétas pieejas, ka identificéet,
analizét un optimizét darbibas plismas (VSM, GAP analize).

o Resursu parvaldibas haoss. lekartu, darbinieku, telpu neefektiva izmanto$ana. Nav
skaidru SOP, OPL, kompetencu vadibas sistému.

« Zema snieguma uzraudziba un komunikacija. Neefektivi KPI, nepietiekams
monitorings un informacijas nodoSana komandai.

« Personigas produktivitates un prioritasu problémas. Prokrastinacija, laika zudumi,
haotiska darba vide, nespéja delegét.

« Grutibas darba ar dazadam personibam. Konflikti, zema sadarbiba, emocionalie
skersli komanda.

 Vaja lideriba un parmainu vadiba. Neizpratne par lideribas [imeniem, neefektiva komandas
motivéSana parmainu laika.

« Nav strukturéta atgriezeniska saite un praktiska ievieSana.

Ko Jus iegustat ka uznémuma vaditajs, nosutot savu darbinieku uz So

programmu?

o Zinosu darbinieku, kur$ redz uznémumu ka vienotu sistému, spéj saskatit sakaribas
un risinat ne tikai simptomus, bet pamatproblémas. Tas nozimé mazak krizes situaciju
un vairak proaktivas vadibas.

« Operacionalas izcilibas specialistu ar efektivitates metozu prasmém, kur§ mérktiecigi
samazina zudumus, neefektivus procesus un liekus izdevumus. Tas nozimé realus
finansu ietaupijumus un stabilaku operacionalo vidi.

« Datu pamatotu domasanu komandas limeni, kas palidz pienemt racionalus,
stratégiski pamatotus Iémumus. Tas nozimé prognozéjamibu un virzibu uz Jiasu
ilgtermina mérkiem.

« Komandas Iideri ar augstu emocionalo inteligenci, kur$ nevis rada spriedzi, bet veicina
sadarbibu, uzticéSanos un rezultatu. Tas palielina komandas produktivitati un
samazina komandas darbu "ugunsdzésanas rezima”.

« Parmainu vaditaju, kur$ palidz komandai veiksmigi pielagoties jauninajumiem. Tas
nozimé mazaku pretestibu parmainam un atraku to ievieSanu prakse.

o lekSéju treneri — cilvéku, kur§ dalas zinasanas un palidz celt visas komandas limeni.
Tas nozimé, ka Jusu ieguldijums reizinas — zinasanas nepaliek tikai viena galva.

leguldijums, kas atgriezas ar praktiskiem rezultatiem un ilgtermina
vertibu.

@ 67 24 05 62 > kic@kic.lv @ www.kic.lv @ Brivibas iela 40 -10 www.facebook.com/KomercizgITthas-centrs


mailto:kic@kic.lv
http://www.kic.lv/
http://www.facebook.com/Komercizglītības-centrs

KIC

Galvenie programmas meérki:

» Sistéemiska domasana: Izprast uznémumu ka vienotu sistému un identificét galvenos
efektivitates uzlabo$anas punktus.

« Procesu optimizacija: Apgut Lean un citas efektivitates metodes procesu analizei un
uzlaboSanai.

« Resursu vadiba: Efektivi izmantot un vadit gan materialos, gan cilvékresursus.

« Personiga efektivitate: Uzlabot vaditaja personigo produktivitati, laika planoSanu un
delegésSanas prasmes.

« Komunikacija un sadarbiba: Attistit efektivas komunikacijas prasmes gan ar komandu,
gan ar dazadam personibam.

« Lideribas attistiba: Attistit Iideribas kompetences un ietekmi, spéju pienemt efektivus
[Emumus un veidot ilgtspéjigu lideribas kultaru.

« Parmainu vadiba: Attistit stratégisko Iideribu, parvarét pretestibu, vadit komandu
parmainu laika un veidot sadarbibas kultdru ilgtspéjigam parmainam

Dalibnieku ieguvumi

« Praktiski riki un metodes uznémuma procesu un resursu efektivitates uzlaboSanai.
« Uzlabotas vadibas prasmes dazadu personibu vadisana un komandas motivéSana.
Personiga izaugsme lideribas, komunikacijas un laika vadibas jomas.

Pieredzes apmaina ar citiem nozares profesionaliem un iespé&ja sanemt individualas
konsultacijas no pasniedzejiem.

Reali ieviesti uzlabojumi uznémuma, risinot konkrétas definétas problémas.

Programmas saturs un seciba

Tema Treneris

Uznémuma ka sistémas efektivitate Ruslans Sosinovic¢s

Procesu un taja ietilpstoSo elementu sakartoSana

Ruslans Sosinovics

lecirkna/nodalas resursu efektiva vadi$ana

Ruslans Sosinovics

Procesu snieguma vadiba

Baiba Drégere-Vaivode

Laika plano$ana, prioritasu vadi$ana, delegé$ana

Baiba Drégere-Vaivode

Personiga produktivitate un sarezgito situaciju vadiba,
izmantojot Structogram

Gatis Ulinskis

Vizuala komandas kartésana:
Ka atrast pieeju personibam un vadit ricibu

Gatis Ulinskis

Lideriba un kultiiras veidoSana

Raina Daréja

Lideribas stratégijas parmainu vadiba

Raina Daréja

@67 24 05 62

Programmas noslegums:
Uzlabojumu prezentacijas un pieredzes apmaina
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BIZNESA TRENERI, KAS DALISIES SAVA PRAKSE

RUSLANS SOSINOVICS

Razo$anas vadiSanas, LEAN, TOC ievieSanas eksperts. Sertificéts ISO sistému auditors. 17
gadus bijis metalapstrades razoSanas uznémuma SIA VALPRO RaZo$anas dienesta
vaditajs, LEAN, TOC vaditajs uznémuma ietvaros. Izstradajis stratégijas biznesa virzieniem,
attistibai, nodroSina personala apmacibu par LEAN, TOC wu.c. efektivitates
metodém.Biznesa efektivitates asociacijas (BEA) valdes loceklis, BEA sertificéts LEAN
eksperts.lzstradajis macibu un konsultaciju risindjumus un LEAN auditus tadiem
uznémumiem ka Avoti SWF, Dinair Filton, Hornbaek Baltic.

Izglitiba: Magistra grdds razoSanas vadibzinatné, Bakalaura grads. Papildu
zindSanas LEAN, TOC, kvalitates vadibas, biznesa vadibas, parmainu vadibas un lideribas
jomas apgutas gan praktiski, gan art dazados seminaros un kursos Latvija un arvalstis.

Biznesa un Iideribas kou€s, organizaciju trenere ar vairdk neka 20 gadu pieredzi augsto
tehnologiju nozaré. Palidz uznpémumu vaditajiem un vinu komandam sasniegt izcilus
rezultatus un attistities par harismatiskiem Iideriem. To panak, izstradajot stratégijas,
optimizéjot biznesa procesus un izveidojot efektivu darbinieku iesaistes un motivacijas
sisteému. Ir pieredze vadibas pozicijas kosmétikas un farmacijas razoSanas uznémumos, ka
art vienas no ietekmigakajam profesionalajam nevalstiskajam organizacijam vadiba kimijas
un farmacijas nozaré. ZinaSanas un pieredze: Iideribas attistiba, veiktspéjas uzlaboSana,
parmainu vadiba, konfliktu risinaSana, darba un dzives lidzsvara nodrosinasana, komandas
veido$ana un vadiba, stratégiska planoSana, komunikacijas prasmes un personiga zimola
veidoSana .lzglitiba: Augstaka izglitiba biznesa vadiba un inzenierkimijas-tehnologa
grads. Sertificéts Exponential Coaching Academy (Kanada), sertificéts augstakas vadibas
koués Center of Executive Coaching (ASV). Erickson Solution Focused Coach no Erickson Coaching International

BAIBA DREGERE-VAIVODE

Pieredzéjusi vaditaja, LEAN eksperte ar melno Six Sigma jostu un iek$&jo procesu trenere,
Sobrid - Rimi Baltic Group Operational Excellence Improvement manager. llggadéju pieredzi
guvusi banku sektora - BigBank, Nordea Banka, Citadele. Bijusi Biznesa efektivitates
asociacijas (BEA) valdes locekle.

Vairakus gadus Baibas parstavétie uznémumi ir sanémusi BEA Biznesa ¢empiona balvu
pakalpojumu sniegSanas joma. Lektore RTU bakalaura studiju programma Visaptverosa
kvalitates vadiba, pasniedzot kursu “Kvalitates nodrosinaSanas sistémas”.

Gan grupas, gan individuali strada ar vaditaju un komandu komunikacijas prasmju pilnveidi,
risinot S$kérslus efektivai sadarbibai. Strada ar uznémumu procesu novértéSanu un pilnveidi
uzlabojot procesu efektivitati, kvalitati un rezultatus.

Izglitiba: magistra grads visaptvero$aja kvalitates vadiba, bakalaura grads uznémeéjdarbiba
un vadiba. legits LEAN SixSigma Black Belt sertifikats
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Vairak ka 20 gadu pieredze saistita ar dazadu noradu uznémumu konsultéSanu un treninu
vadiSanu: pardoSanas sistémas izstrade finanSu sektora; filidlu tiklu koncepta izstrade,
vadibas modela izveide izmaksu samazinaSanas-krizes laika. Pieredze darba ar vaditajiem,
attistot vinu prasmes stratégiskaja vadiba, operativaja vadiba un ideju pardosana, ka arl
vadibas psihologijas pielietoSana.

GATIS ULINSKIS

Sveices IBSA Institut fiir Biostruktur-Analysen AG licencéts treneris Structogram® Baltic
parstavniecibas vaditajs  un Triogram® neiropsihologijas Master trainer.lzglitiba:
Ekonomists, Sveices Institut flr Biostruktur-Analysen izglitiba neiropsihologijas joma.

LINDA LIEPINA

LEAN, 6 Sigma un procesu vadibas eksperte. Bijusi biznesa attistibas vaditaja DHL, kur
arT ir veidojusi savu karjeru, un ir atbildiga par LEAN/ 6 Sigma filozofijas un metozu,
instrumentu ievieSanu, vidéja limena vaditaju apmacibu, k& art biznesa procesu nepartraukto
uzlabo$anu.

DHL darbojas art ka iek$éja trenere Latvija un Eiropa, atbalstot vidéja Tmena vaditajus vinu
profesionalaja attistiba.

Izglitiba: FasilitéSanas un pieauguso maciSanas prasmes apguva, macoties biznesa treneru
kursos Anglija (NKD); 6Sigma Black Belt izglitiba iegita Vacija (UMS un Rath &Strong). Ir
macijusies uznémeéjdarbibas vadibu (Banku Augstskola) un ieguvusi MBA gradu (NIU Riga
Education Center).
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MACIBU PROGRAMMA | SATURS

PROCESU
SNIEGUMA
VADIBA

LAIKA PLANOSANA,
PRIORITASU VADISANA,

DELEGESANA
IECIRKNA/

NODALAS
RESURSU EFEKTIVA
VADISANA

PERSONIGA
EFEKTIVITATE PERSONIGA
PRODUKTIVITATE
_ UN SAREZGITO
PROCESU UN TAJA _ SITUACIJU VADIBA,
IETILPSTOSO OPERATIVAS IZMANTOJOT
ELEMENTU VADIBAS RIKI STRUCTOGRAM
SAKARTOSANA

LIDERIBA

VIZUALA KOMANDAS
UZNEMUMA KARTESANA: KA

KA SISTEMAS ATRAST PIEEJU

: PERSONIBAM UN
EFEKTIVITATE RICIBAS VADIBA

LIDERIBAS
STRATEGIJAS
PARMAINU
VADIBA

LIDERIBA UN
KULTURAS
VEIDOSANA
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OPERATIVAS VADIBAS RIKI

UZNEMUMA KA SISTEMAS EFEKTIVITATE

ligums: 1 diena

Kursa dalibnieki uzzinas:

» Ka organizeét fiziskas un informacijas plismas, lai sasniegtu uznémuma mérkus

o Ka noteikt un ieviest efektivus mérijumus un izveidot to atsekoSanas sistému, lai nodrosinatu
parskatamibu un attistibu

» Ka identificét vajos posmus uznémuma plisma un tos novérst

o Ka pareizi organizéta uznémuma sistéma ietekmé mérku sasniegSanu

TEMAS

« Uznémuma sistémas uzbiive, tas elementi, saites (interfeisi) starp tiem.

o Uznémuma plasma, tas tipi (A, V, |, T).

« Uznémuma fiziskas plismas organizacija un metodes tas sakartoSanai.

+ Uznémuma informacijas plismas organizacija un metodes tas sakartoSanai.
Meérijumu (KPI) efektiva organizacija

BIZNESA TRENERIS: RUSLANS SOSINOVICS
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PROCESU UN TAJA IETILPSTOSO ELEMENTU SAKARTOSANA

ligums: 1 diena

Kursa dalibnieki uzzinas:
o Kur slépjas uznémuma procesu un operaciju efektivitate?

o Ka analizét esoSo procesu stavokli un identificet zudumus?
o Ka izveidot uznémuma vértibas plusmas karti (Value Stream Map)?
» Ka izveidot procesu uzlabosanas planu un panakt to izpildi? — ka noturét parmainu tempu?

TEMAS

Lean metodes — “VSM - value stream mapping” (vértibu plismas kartéSana) pielietoSana
uznémuma procesu esosa stavokla novértésanai:

» Procesu nakotnes meérka stavokla definéSana,

o Parejas plana izstrade uzlabojumu ievieSanai.

Procesu efektivitates rezerves analizes tehnika “NL/OCL/GAP”

¢ NL - operaciju izpildei minimali nepiecieSamais laiks;

e OCL - operaciju izpildei faktiskais laiks; GAP — efektivitates rezerve.
Lean instruments — “Jamazumi stabini — Jamazumi chart”.

o Ka noteikt, kuri procesi ir parslogoti un kuri netiek efektivi utilizéti;

e Procesa OCL sadalijums starp operatoriem un iekartam.
o Skaidrs un secigs procesu uzlaboSanas plans.

BIZNESA TRENERIS: RUSLANS SOSINOVICS
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IECIRKNA/NODALAS RESURSU EFEKTIVA VADISANA

ligums: 1 diena

Kursa dalibnieki uzzinas:

lecirkna/nodalas pieejamo resursu efektiva vadiSana:

o Ka ka efektivak izmantot pieejamos resursus — cilvékus, iekartas, telpu.

o Ka veidot strukturétas, skaidras instrukcijas, ko darbinieki var viegli izmantot prakse.

o Ka efektivi uzturét iekartu/tehnikas resursu.
o Ka efektivi vadit darbinieku resursu (skaitlisko un virtualo — “kompetencu matricas”).
« Ka pielietot “Gemba Walk”, lai uzlabojumu kulttra klGtu par ikdienu.

TEMAS

o lzkartojuma (layout) organizacija, tas tipu priekSrocibas un trikumi.

o Lean metode “Spageti diagramma” - fiziskas/informacijas plismas norises vizualizacija telpa un
laika, lai identificétu zudumus.

e Lean metodes — “TPM - total productive maintenance” pielietoSana autonomo iekartu,
aprikojuma apkopei un uzturéSanai razoSanas procesu nepartrauktibai.

e Lean instrumenta — “SOP — standart operating procedures” un “OPL — one page lesson”
izveide un pielietojums.

o Darbinieku skaitliskas un to kompetencu kapacitates vadisana, Lean instrumenta — “Skill
matrix” izveide un efektiva pielietoSana.

¢ Lean instrumenta — “Gemba walk” pielietoSana tieSai procesu novértéSanai un uzlabosanai,
veicinot nepartrauktas attistibas kultiru uznémuma.

BIZNESA TRENERIS: RUSLANS SOSINOVICS
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PERSONIGA EFEKTIVITATE

PROCESU SNIEGUMA VADIBA

llgums: 1 diena

Kursa dalibnieki uzzinas:

o Kadus mérijumus (KPI un PI) definét un merit atbilstoSi savam razo$anas plismas tipam?
Ka sekot [Tdzi sniegumam, ka to komunicét darbiniekiem?
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Ka sagatavot un vadit efektivas sapulces?
Ka uzlabot uzstaSanos un komunikaciju praksé?

TEMAS

o ledarbiga KPI (Key Performance Indicators) un Pl (Peformance Indicators) noteikSana.

o Mérijumu un mérku noteikSana atkariba no razosanas plismas tipa.

¢ Monitorings un komunikacija par sniegumu — virtualas un fiziskas tafeles un ka ar tam
stradat?

« Célonu meklésana un novérSana nesasniegto mérku analizei, izmantojot datu analizi.

o Sapulcéu veidi (Stratégiskas, Operativas, Projekta, Komandas, Problému risinaSanas, Inovaciju
un ideju generésanas u.c.) un to specifika.

o Produktivas sapulces sagatavosana un vadiSana - praktiska meistarklase.

o Kaisa laika pateikt svarigako? Lifta runas pielietoSana ikdienas komunikacija.

BIZNESA TRENERE: BAIBA DREGERE-VAIVODE
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LAIKA PLANOSANA, PRIORITASU VADISANA, DELEGESANA

ligums: 1 diena
Kursa dalibnieki uzzinas:

o Ka uzlabot personigo produktivitati un labak izmantot savu potencialu?

o Kadas ir dazadas metodes prioritaSu noteik§anai un delegésanai?

o Ka izvéléeties savai personibai un situacijai piemérotakos laika planosanas rikus un izveidot
individualu produktivitates sistemu?

» Ka identificét savas pilnveidojamas jomas un ka parvarét skérslus produktivam darbam?

o Ka sakartot savu personigo darba vidi gan fiziski, gan digitalaja darba vieta?

TEMAS

o Galvenas prasmes personigajai produktivitatei un to novértéjums.

o Prioritadu noteikS8anas kritériji un metodes: Eizenhauera matrica, Value vs Effort matrica,
MpSCoW metode, Pareto analize, Daily Highlight, vy Lee metode.

o Delegésana: biezakie iemesli, kapéc uzdevumus nedelegé un ka tos risinat.

o Dazadi cilveku tipi un tiem piemérotas laika planosanas sistémas.

« Biezakie skersli produktivam darbam un metodes to lildzsvaroSanai: multitaskings,
perfekcionisms, analize-paralize, prokrastinacija u.c.

o Labas prakses laika planosana: Trident metode un ideala nedéla.

 Energijas planosana, nemot véra cirkado ritmu un Iémumu nogurumu.

e 6S metode digitalas darba vides sakartoSanai.

o Efektivs darbs ar e-pastu: Inbox Zero metode, piezimju veik8ana un praktiski knifi laika
mazinasanai e-pastu apstradei.

BIZNESA TRENERE: BAIBA DREGERE-VAIVODE
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KIC
LIDERIBA

STRUCTOGRAM: PERSONIGA PRODUKTIVITATE UN SAREZGITO
SITUACIJU VADIBA

Trenina materials: Structogram: Key to self-knowledge
ligums: 1 diena

Kursa dalibnieki uzzinas:

o Ka kolégi uztver personibu, darbibas, komunikacijas formatu u.c., kada ietekme ir klatbdtnei, ka
ari kada ir razoSanas procesa gaita.

o Ka pielietot apzinatas panakumu atslégas. Kadas jomas padodas ar piepuli, kadi risinajumi
pieméroti personibai.

o Ka dazadas personibas ietekmé raZzo$anas procesa norisi.

» Ka spét paredzeét konfliktu situacijas un preventivi iedarboties uz tam, vai nepielaut to eskalaciju
un panakt atraku atrisinajumu.

» Ka iegut vairak laika, atrodot savu laika zaglus un izmantoju savu potencialu, lai panaktu atrak
rezultatu.

TEMAS

o Structogram: izpratne par smadzenu biostruktiras ietekmi uz cilvéku uzvedibu un Iémumu
pienemsanu,

« Manas personibas genétiskais potencials: panakumu atslégas un iespé&jas kompensét savai
personibai sarezgitajas jomas.

o Uztvere: ka es uztveru kolégus un ka kolégi uztver jasu personibu, kur veidojas produktiva
sadarbiba, kur bremzéjas.

o Laika parvaldiba: izpratne, kur tie zaudéts laiks un savai personibai konkréti ieteikumi laika
efektivai laika izlietoSanai.

» letekme: metodes, ka uzlabot savu ietekmi uz dazadiem cilvékiem, kadél veidojas uztveres
barjeras.

o Parpratumu un konflikti: ka preventivi novérst konfliktus, praktiskie risinajumi konfliktu
parvaldisana un novérsana.

o Personibas un razoSanas metodes: atskirigs razoSanas metozu pielietojums piem., Gemba
walk, Skill matrix un ka panakt, lai visi sasniedz vienadu rezultatu.

TRENERIS: GATIS ULINSKIS
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KIC

VIZUALA KOMANDAS KARTESANA: KA ATRAST PIEEJU PERSONIBAM
UN RICIBAS VADIBA

Trenina materials: Triogram: Key to others understanding
ligums: 1 diena

Kursa dalibnieki uzzinas:
o Ka vizuali vienkarsa veida nolasit personibas.

o Ka spét paredzét, kads bus darbinieka darba rezultats, un ka to dabat vajadzigaja liment.

» Ka veidot sadarbibu starp darbiniekiem, kuriem sadarbiba iet grati.

« Ka patérét mazak laika viedok|u cinas, vairak laika darbiem.

» Ka vieglak pardot ideju jeb dot darba uzdevumu, izprotot atskirigas vajadzibas, kas veicina vai
kavé ricibu vajadzigaja virziena.

o Ka vadit komandas emocionalo fonu, kas kavé darba produktivitati.

TEMAS

o Triogram metode: Video trenins atrai personibu noteikSanai.

« Ricibas interpretacija: Klientu uzvedibas analize. Klientu un kolégu ricibas atskirigie motivi un
vajadzibas.

¢ Emocionalas izpausmes: Ka veiksmigi vadit dazadu personibu emocionalas izpausmes liknes.

« Komunikacijas stratégijas: Darba uzdevumu un ideju pardo$ana - pielago$ana kolégu uztverei.

o Reflektiva darbnica: Vadibas stilu pielietoSana, paredzot sagaidamo rezultatu.

» Praktiska darbnica: Sadarbibas veidoSana komanda, ka veicinat sadarbibu atSkirigam
personibam.

« Emocionala inteligence: Attiecibu veidosana ar 3D attiecibu vadibu: sajdtas, domas, riciba.

o Savas komandas kartéjums: Komandas kartes izveide un stratégija talakam darba ar savu
komandu.

TRENERIS: GATIS ULINSKIS
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LIDERIBA UN KULTURAS VEIDOSANA

ligums: 1 diena

Kursa dalibnieki uzzinas:
o Ka nodrosinat, lai razoSanas komanda ievéro standartus ari bez vaditaja klatbatnes.

o Ka veidot savstarpéju uzticeSanos komanda, balstoties uz sadarbibu, nevis kontroli.
o Ka vaditaja riciba ietekmé komandas attieksmi un sniegumu razoSana.

» Ka pienemt efektivus Iemumus stresa un neskaidribu situacijas.

o Ka attistit un uzturét ideribas potencialu razo$anas komanda.

TEMAS

o Lideris ka sistéma — Ilideriba pret vadisanu, lidera izaicinajumi un kompetences, emocionala,
sociala un stratégiska inteligence, personigais SWOT un stresa vadiba VUCA pasaulé.

« Lideribas limeni — uzticiba, vara un ietekme, uzticibas veidoSana un varas izmantoSana
komandas iesaistei un motivacijai.

o Lideribas stili maksimalai efektivitatei — situativa un kalpojo$a Ilideriba, stratégijas stila izvélei
darbinieku iesaistei un komandas vajadzibu nodroSinasanai.

o Adaptiva lideriba — sistémiska domasana tehnisko un adaptivo izaicindjumu diagnostikai un
risinasanai, Cynefin ietvars.

o Lémumu pienemsana sarezgitas situacijas — sarezgitibas teorija un efektiva lemumu
pienemsana, lidera un komandas noturiba mainigajas situacijas pielagoties nenoteiktibai.

o Lideribas kultiiras veidoSana — talantu identificéSana un attistiba, péctecibas plano$ana un
mentoringa programmu izveide efektivai organizacijas kultdrai.

BIZNESA TRENERE: RAINA DUREJA
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LIDERIBAS STRATEGIJAS PARMAINU VADIBA

ligums: 1 diena

Kursa dalibnieki uzzinas:

» Ka stratégiski un efektivi vadit parmainas razoSanas uznémuma.

» Ka atpazit un veiksmigi parvarét darbinieku pretestibu parmainu procesam.

» Ka veicinat komandas iesaisti un stiprinat tas noturibu parmainu perioda?

o Ka efektivi izmantot formalo un neformalo lideru ietekmi komandas mobilizédana.

» K3 izveidot tadu organizacijas kulttru, kas veicina un atbalsta ilgtspéjigas parmainas.

TEMAS

« Parmainu vadi$ana — parmainu nepiecieSamiba un biezums, tehniskas un adaptivas parmainas,
stratégiska Ilideriba parmainu procesa.

 Pretestiba parmainam — parmainu psihologija un emocionala Itkne, pretestibas céloni un
izpausmes, pretestibas atpaziSana un parvarésana.

 Lideris un komanda parmainu laika — sisttmas mobilizéSana, formalo un neformalo lideru
loma, efektiva komunikacija un ADKAR modelis parmainu vadiba.

« Efektivas stratégijas komandas iesaistei un motivé$anai — parmainu nepiecieSamibas
komunikacija, veiktspé&jas un uzvedibas standartu ievieSana komanda, pretestibas parvaréSanas
tehnikas.

o Efektiva organizacijas kultura — sadarbibas kultdras veidoSana, konfliktu risinaSana, integralas
pieeja parmainu ievieSanai un ilgtspéjai.

BIZNESA TRENERE: RAINA DUREJA

A
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KIC
PROGRAMMAS NOSLEGUMS

DALIBNIEKU PIEREDZES APMAINA

ligums: 1 diena

Programmas nosléguma dalibnieki prezentés savus izstradatos risindjumus uznémuma definétajam
problemam. Tiks nodroSinata pieredzes apmaina, atgriezeniska saite no pasniedzé&jiem un
diskusijas par ieguvumiem un turpmakajiem soliem.

Gala nodevuma koncepcija:
» Kursa dalibnieka sponsors pirms kursa sakuma definé uznémuma “problému”, kurai dalibniekam

caur kursa apguto ir japiedava savu atrisinajumu. Kursants varétu izmantot pasniedzéju
konsultacijas paraléli kursam, meklgjot efektivaku risinajumu uz uzdoto “problému”.

e Risinajuma izveéli kursantam ir japamato ar sagaidamiem ieguvumiem no ta realizéSanas.

« Risindjuma ievieSanai kursantam ir jasagatavo cela karte ar nepiecieSamajiem soliem, kontroles
punktiem, laika intervalu, atbildigajiem un tam nepiecieSamajiem resursiem.

o Ja uz “izlaiduma dienu” jau ir pirmie risindjuma realiz€Sanas risinajumi — obligati tos prezentét ka
sasniegto starprezultatu.

» Vélams sponsora komentars par sava kursanta paveikto un ieguvumiem uznémuma mérku
sasniegSanai.

Dalibnieki:

o Kursa treneri.

o KIC parstavji.

o Kursa dalibnieki.

o Kursa daltbnieku sponsori: augstak stavoSais vaditajs (maksatajs), HR ka variants.

BIZNESA TRENERIS: RUSLANS SOSINOVICS
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KIC

INFO UN DALIBAS MAKSA:

Programmas garums: MénesiT pilnas 1 - 2 macibu dienas.
Grupas lielums: 12-16 dalibnieki
Dalibas maksa vienam dalibniekam ir 3200 EUR + PVN

Maksa ieklauts:

o Daliba macibas, materiali elektroniska veida, pusdienas un kafijas pauzes.
o Pieredzes apmaina un daliSanas ar labas prakses piemériem.
e Pieeja macibu e-videi un WhatsApp grupa macibu daltbniekiem.

o Sertifikats par macibu absolvéSanu un iespé€ja pievienot profilam digitalo LinkedIn sertifkatu.

PieteikSanas

Pieteik§anas KIC vaditaju attistibas programmam norit visa gada garuma, dalibniekam rezervéjot
vietu nakamaja grupa.

Aicinam macibam pieteikties vismaz 2-4 nedélas pirms programmas sakuma.

Dalibas atruna:

Dalitba Eksperta llment - RaZzo3$anas vadidana 2. [imeni Sobrid pieejama tikai KIC programmas
Produktiva razoSanas vadiSana absolventiem.

Ja neesat Sis programmas absolvents, sazinieties par iespéjam ar musu produktu attistibas
vaditaju: aija.buike@kic.lv

Ka rezervét vietu grupa:
o Aizpildot anketu KIC programmas majaslapa

o Sazinoties ar savu KIC konsultantu vai zvanot uz biroju +371 6724 0562

o Rakstot uz kic@kic.lv

Vairak informacijas
un pieteiksanas:

www.kic.lv vai
zvanot 67240562
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