
"Produktīva pakalpojumu vadīšana" PPV9
27.09.2024.-08.01.2025.

MĒNESIS DIENA DATUMS LAIKS PASNIEDZĒJS TĒMA

Septembris Pk 27.09.2024. 09:00-17:00* Vladislavs Sorokins l Produktīvas pakalpojuma kultūras pamatnosacījumi

Ot 08.10.2024. 09:00-17:00 Miķelis Bendiks l Problēmas definēšana (DEFINE). Uzlabojumu projektu pamatsoļi

Ce 31.10.2024. 09:00-17:00 Laila Keisele l Informācijas un datu vākšana pamatotu lēmumu pieņemšanai (MEASURE)

Tr 13.11.2024. 09:00-17:00 Baiba Drēgere-Vaivode l Datu analīze (ANALYSE)

Pk 29.11.2024. 09:00-17:00 Linda Liepiņa l Uzlabojumu ieviešana (IMPROVE)

Decembris Ce 12.12.2024. 09:00-17:00 Uldis Piekuss l Ieviesto uzlabojumu uzraudzība un kontrole (CONTROL)

Janvāris Tr 08.01.2025. 09:00-17:00* Linda Liepiņa l Nepārtrauktu uzlabojumu kultūras veidošana un uzturēšana. Dalībnieku projektu prezentācijas

* Pirmās mācību dienas noslēgumā paredzēta neformāla grupas tikšanās un noslēguma dienā neformāls izlaidums ar apliecību pasniegšanu (~ līdz plkst. 18:00).

l Grafiks var tikt koriģēts atbilstoši aktuālajai epidemioloģiskajai situācijai un valstī noteiktajiem ierobežojumiem
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