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NOVERTE =
PASAKUMU'

PROGRAMMA

9:30

10:00

Kafija
Atklasana

Anna Gruzinska

Labbatibas inteligence ka vaditaja instruments
Zanda Smate

“Sapulcit, sapulcit, saki man ta, kura no jums visbezjédzigaka”, “Kapéc vini neizrada
iniciativu?”, “Bez idejam un risinajumiem”, “Es un tu, un 9 sapulces diena”, “Kur jis bijat
atrak?!” un citi vaditaja rudens hiti!

Mikelis Bendiks

Marketinga loma uznémuma attistiba | ar ko jarékinas CEO pelnas raditaju uzlabosana
Sniedzite Vilmane

Labirints. Tuvredziba. Migla | Ko ar to darit vaditajam
Linda Liepina

Pusdienu pauze

Ka tas ir but vaditajam | Skats no neiropsihologijas
Anita Millere

Attiecibas darba | Ka nesajaukt kolegialas un draudzigas attiecibas

Agris Grava

Vaditaja autentiskums | ko radosie var iemacit biznesam

Agnese Rakovska
Kafijas pauze

Maksligais intelekts | Stratégija 2026

Ervins Butkévics

Stay in the Game | How to stay Focused and Motivated in a Fast-Track Business World
Henric Johansson

Biohakings | Biznesu nevadisi, ja kermenis izdegs

Kaspars Vendelis ADITAJU|
MACIBAS]
ligtspéja | No trenda uz jégu

Sandra Lace

Noslégums
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KIC

leskata pasakums

LABBUTIBAS INTELIGENCE

Prasmju kopums jaunajai darba pasaulel

Zanda Smate

KIC biznesa trenere,
Personala vaditaja Inchcape Motors Latvia
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LABBUTIBA

UN
AUGSTI SASNIEGUMI DARBA
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Varbut izklausas pazistami?

« Cilvéka vertibu veido vina profesionalie sasniegumi.

« Atpilta = slinkosana.

- Jutos vainigs, ka eju atvalingjuma, jo citiem tad bls vairak jastrada.
« Ar darbaholismu var noslépt trauksmi un zemu pasapzinu.

« Jo vairak sapulCu, jo produktivaka bija darba diena.

* Tie, kas strada velu vakaros un brivdienas, ir 1sti varoni.

« Ja neiet pusdienas, tad var but vél produktivaks.

* Neviens mani darba nevar aizvietot.

« Slimstrade ir vél viens veids, ka blt produktivam.
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Toksiska produktivitate - neveseliga un
kompulsiva velme but produkfivam
vienmer un visur, biezi vien upurejot
mentalo un fizisko labbutibu, attiecibas

un dzives kvalitati.
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Darba pasaule mainas un lideribas attistiba netiek tam lidzi
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LIGTREL 2 A0, 0P SHRM: 2023. gada Atlassian: 67% vaditaju Kantar: 44%

stiiuma 80% darbinieku pétijuma 69% darbinieku ir spiesti stradat darbinieku Latvija
Pl g'l' o tok - atzist, ka vinu tiesais virsstundas sapul€u p&déja gada laika
goball aiz1st, xa vihiem vaditajs ietekmé parslodzes deél, bet 3 ir piedzivoiusi
nepietiek energijas >S U darba ir piedzivojusi

aveikt savu darbu mentalo veselibu. Tas ir 80% darbinieku uzskata, izdeganas
- ' tikpat daudz, cik ka butu bijusi pazimes.

dzivesbiedrs un vairak ka produktivaki, ja butu

arsts un terapeits. mazak sapulcu.
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Cilveku personigas energijas krizes céloni slépjas
novecojusos, parprastos uzskatos par to, kas

virza augstu darba sniegumu.
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Organizacijas turpina investet uz individu
verstos un reaktivos risinajumos, bet ighore
preventivu pieeju un sistemiskos faktorus, kas

atbild par 90% darba vietas labbutibas raditaju.



Wellbeing intelli encel




Lideru izciliba finansu, operacionalas

vadibas un tehnologiju joma, ir svariga.

Pievienojot vél vairak tehnologiskas
spejas, bet, neparupejoties par cilveku
labbutibu, meées tikai pastiprinam
neilgtspejigu sistemu.

KIC



Labbutiba organizacijas veidojas 3 limenos

INDIVIDS
Pasapzinasanas
Pasapripe
Personigie
paradumi
Pieeja darba
veikSanai

KOMANDA

Kolégu labbatibas novértésana
Jégpilnas saiknes veido$ana
Darba organizacijas un
komunikacijas uzlaboSana

ORGANIZACIJA

Kultdra, procesi, normas
Labbatibas atbalsts un
veicinasana
Lémumi, politikas

MIT Sloan Management Review 2023
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Labbitibas inteligence — prasme identificet,
izprast un uzlabot sistemiskos faktorus,
kas ietekme labbutibu darba, veidot vidi,
kur cilveki uzplaukst, sasniedzot augstus
rezultatus.



Visaptverosa inteligence:
ilgtspejigas izaugsmes un panakumu pamata

Gudra tehnologiju izmantoS$ana, kas paplasina cilvéka
inteligences iespéjas, bet tikai tad, ja bavétas uz dziliem un
pamatigiem visaptverosas inteligences pamatiem

: Konteksta izvértéSana, kritiskd domasana,
Cilveciskais radoSums, étisku [IEmumu pienems$ana, viedums un
gudriba, kas rodas no zinaSanam, pieredzes un
dazadam perspektivam

prats uniintelekts

Uzticiba, psihologiska droSiba, autentiskas
attiecibas, kas veicina izaugsmi un
sadarboSanos

Emocionala inteligence

Darba vide, personigas energijas
vadiSana, kognitivas slodzes
optimizéSana, atjaunosSanas, labbutibu
veicinosi ikdienas paradumi

Labbitibas inteligence
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Organizacijas nedrikst vairs ilgak
ignoret labbatibas inteligenci ka
kritisku lideribas kompetenci.

Meées nedrikstam virzit uz vadosam
pozicijJam cilvekus bez labbutibas
inteligences prasmém.

Jen Fisher, bijust Deloitte Chief Wellbeing Officer, The
Wellbeing Team dibinataja un vaditaja, WellQ360 ITdzdibinataja



Labbdtibas inteligence lideriba izpauzas ka

|zpratne un regularas
rupes par savu personigo
labbltibu

Laika veltiSana refleksijai,
sadarbibas veicinaSanai
un cilvéciskai saskarsmei

Rdpes par psihologisko
droStbuiun uzticibu
komandas darba kultdra

Labbatibas principu
jeviesana stratégiskaja
planoSana un [Emumu
SEEINEERE

Darba slodzes
parraudziba un
kvalitativas atjaunosanas
veicinasana

Prasmes un spéjas vadit
taktiskas sarunas par
mentalo veselibu

|zpratne par to, ka
mérkis, jéga un saikne |r
kritiski svarigas augstam
darba sniegumam

Sarunas un tradicijas
komanda, kas veicina
labbutibu



Kognitivas slodzes parvaldisana
Cognitive load managment

Ceribas veidosana
Hope architecture: the leadership game changer
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Nodrosinats atputas laiks, sameriga
darba slodze, atbalstosa komandas
darba vide daudz pozitivak ietekme
darbinieku labbutibu neka joga
biroja vai masazas kresils.
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Kadas manas ricibas pozitivi un
negativi ietekme manu darbinieku
labbutibu?

Ko es ka vaditajs varu darit, lai
atbalstitu Tavu labbutibu darba?
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LABBUTIBA

UN
AUGSTI SASNIEGUMI DARBA



Ko macities pie Zandas?

Performance management |
Darbinieku snieguma un
attistibas vadisana

275 € + PVN

Biznesa Klase:
Vaditaju
attistibas
programma

20 Nov -
25 Mai 2026

4590 € + PVN
Sai grupai pieejams 50-70% ES
fondu lidzfinanséjums

Pielagotas macibas

Lideriba

Darbinieku attistiba
Talantu vadiba

Darba sniegums
Labbutibas intelligence
Supervizijas



https://www.kic.lv/macibas/biznesa-klase
https://www.kic.lv/macibas/performance-management-darbinieku-snieguma-un-attistibas-vadisana
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LABBUTIBAS INTELIGENCE

Prasmju kopums jaunajai darba pasaulel

Zanda Smate

KIC biznesa trenere,
Personala vaditaja Inchcape Motors Latvia
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“Sapulcit, sapulcit, saki man ta, kura no
jums visbezjedzigaka”,

“Kapec vini neizrada iniciativu?”,

“Bez idejam un risinajumiem’,

“Es un tu, un 9 sapulces diena”,

“Kur jus bijat atrak?!”

un citi vaditaja rudens hiti!

Mikelis Bendiks

KIC biznesa treneris



< 20 Anna Gruzinska 0 KIG

Fri, 10 Oct

Klau, Anna. cik ir garakais

nosaukums, ko varu izmantot

prezentacijai 3.novembri?
18:54 W/

Cik garu tu gribi? ,g.55

Sayit 555

Garako iespejamo 555 y

Ta, lai neerti 15.55 »

es nezinu, kadu zinu tu man ar to
gribi nodot, bet do it :D
Edited 18:56




“Mums vajag labakas
sapulces!”

Visi
/Visu laiku/



Savieno idejas
un cilvékus

KIC

levies
risinajumu

SATIEC!
/

Radi risinajumu

IEVIES! SAPROTI!

NOLEM! l
| /

Dalies ar
secingjumiem

Vienojies un
nolem

_ ggm -



VIETA - FORMA - IZPILDIJUMS
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Kur mes esam?

Problemu IdejoSana Izvéles “Prototipa” Debrifs
kartesana izdariSana veidosana

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Konteksta Risinamas Ideju Testésana Refleksija
radiSana problémas vértésana
definésana

KIC
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WHAT-ISM y
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"Es to nedarisu!” "A-ka-ar-visu-citu? "Man nav ideju!”



Ko darit! v

e Atzisti situaciju un objektivo
realitati
e Rosini domat un definét iemeslus,

risin@jumus

e Cienpilni konfronté

"Es to

nedarisu!”

Ko nedarit? X

+ Atstat pasplisma
Noraidit bazas

Pesimisms un sarkasms



Ko darit? v
e Reage atri un apzinigi
e Atzisti ideju, pat paslave

e Ideju “noparko”

“"A-ka-ar-visu- citu?"
Ko nedant? X
e Noteikti nevajag ignoret
e Nemaini tému spontani

e Neklusti emocionals




"Man nav ideju!™

Ko darit? Ko nedarit?
e ledrosini un mazini likmes e Negaidi gatavu rezultatu
e Runa caur sevi e Neverte cilvekus un idejas,
e Mekle sakuma punktu tikai centienus

e Nedod piemérus







Ko macities no Mikela?

Procesu
vadiSana | Ka
vadit
uzlabojumu
projektus
4 Nov -
- feb 2o Efektiva strukturvienibas
vadiSana | metodes un
digitalie riki
1990 € + PVN LEGO® SERIOUS PLAY® Parmainas un improvizacija
e 1150 € + PVN s g .
Pieejams ES fondu &ai grupai pieejams ES fondu komandu saliedé$anai un
lidzfinans&jums lidzfinansajums inovacijam

Pielagotas macibas | Procesu uzlabosana | Vaditprasmes | Efektivitate

Digitalizacija | Problemu risinasana | Strategiska planosana | Koprade



https://www.kic.lv/macibas/lego-serious-play-komandu-saliedesanai-un-inovacijam
https://www.kic.lv/macibas/parmainas-un-improvizacija
https://www.kic.lv/macibas/efektivs-vaditajs
https://www.kic.lv/macibas/produktiva-pakalpojumu-vadisana
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“Sapulcit, sapulcit, saki man ta, kura no
jums visbezjedzigaka”,

“Kapec vini neizrada iniciativu?”,

“Bez idejam un risinajumiem’,

“Es un tu, un 9 sapulces diena”,

“Kur jus bijat atrak?!”

un citi vaditaja rudens hiti!

Mikelis Bendiks

KIC biznesa treneris
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MARI'EE‘F idA

“W
a u-znemuma

------
------
smEes

P - - attistiba

Ar ko ir jarekinas , |
CEO biznesa Sniedzite Vilmane

== [ ~ = T SRR Biznesa attistibas stratége
raditaju uzlabosana? KIC trenere

BB Rsxrses’ = czavassasEERESs
--------------
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Biznesa, kur katrs ieguldijums tiek rupigi izvertets,
marketinga vaditajam ir jakoncentrejas uz
izmeramiem rezultatiem, japierada, ka marketinga
ieguldijumi ir ienemumu dzinejspeks, nevis atbalsta
funkcija.

Marketinga lomas izpilditajiem ir jaizvelas: starp Tstermina uzvaram un ilgtermina
stratégiju. REZULTATIIR JASNIEDZ ATRI!



burvju nujinas



LV , kas ietekmé marketinga strategiju?

Inflicija/pirktsp&jas samazindianas
Geopolitiska situdcija
Ekonomiska situdcija

Industrijas tendences/konkurence

Lidzu, miniet, kuras norises ekonomika,
sabiedriba vai citur,

veidojot marketinga strategiju 2025.
gadam, visvairak satrauc/“nodarbina”
Jusu marketinga komandu?

Likumdosanas izmainas/valdibas IEmumi
Uznémuma finansiala situacija
Tehnologijas - Al, kiberdrosiba u.c.

Patérétaju paradumu maina

Valsts budiets

Demografijos tendences

80 % iedzivotaju ir akciju mednieki

Darbaspéka trikums/algu imenis
EEG - L - —

ir lojali zimolam

Komunikdacijas izaicin@jumi

Nodok|u izmainas

Cits

59
Avots: https://marketingavide lv/, Marketinga un komunikacijas apskats 2025, NIQ Retail Pulse Latvia 2025



https://marketingavide.lv/
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MARKETINGS IR KLUVIS PAR
TEHNOLOGISKU DISCIPLINU
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Display & Programmatic Advertising

CUETCOFAARO T wE | Be«c ARAVEANOMH IO A cQUBCHG A K 14 cw@) Ce»@BLE )00 BoehB0O00A~0er ~enE%A SrABANYZEE? IQ-TRIBAPVA (S ~AN-UDO"?
ReG®coGOSARBE D> G*0U/E " DOLEATH I TOORSECRI4LLO ECe s JeNAcUEVOERO SeDEKIrB00PasovEew®

*"“E F¢OOXxAHO~ W@ COLIYORDOX HUORTULHEISR =@ AVEHGD EORNRNY Vv OorEZ L6V 0B, agnor@s0-ec-9u R v
cwBOXQENIPOO @ D+ Z2CECELANNF DRTOASDK 2@

- 2O0MNGRD ~OMBS> HOORAT \ =M=00 EWO O  CECONEBO A ~QB -9 E¢D n-N Be0DC+¢4MBDO0a @ O =«iHo wROCAVs LN TH NSERL -7.C60BCDIE - “B-0x01Ge2mEN T e

AOBAEI0=MD*PO0OES - -0x0OmEY-HH0000BX0A0D/IBEAC HAOM¥:BO 0o RNOE O 6 VAND 'OKN 'HL@0DI0OLE / Z00 @Um D<o Qug BFIPCOP 1AM cHCOADCAE-CP¥EN ~BavE BOaABeZD ¢l ASOBGU4@R:CO ADAGH»iBCEEAH ' 0BUCHRA0O/ '@

MEKSYAPVEACAU~GL | O PO CEIOQB OB UTO WEGEBF OB ASOOCO0IOES - O/ UWIWASO 1 CBH ¥E&  E-wrex BEPO0ISEACCESLO0NONA00 4 E@VCOEBEF¢O@T c»PACOO: Y 28 O-BYV~0O0%AEN OE HE¢BoOUVHNO~#7 OB =Uv0ROF=0OLC =" < HUBCHOT urrrr--n+~0.~ﬁnas:ms
‘B+DI-OHEVY°-OR GEO-NQAN@L%ZOWO- NEE<E0OMEcHEIRCPG: 'SE ONBEA+EI«EE0RI ~coB - aan s WECZOE W nu 89 CD+AEE<00 ~UCEHLOED. QP BEL @ 0@ NV - 4#7500500B0~BG-RLYD+GR"Q«BI4D E~D D6 sGAQEBO X v A Www OTE
CCEEOMOLHLEEDC  %0UBAREROCS S EJENETE. 4 N O MO0/ AN ON#ZHE LG 00BOECWSO0LOIN (G M-V BIG B OH%A0 EwOB®CIRO@ @7 E0UZE-BACD-BOPOCESE

47" B0BO®Vwe VR«  HeTall OSEM’O+v S@EAEBPOAM’ rONON [c]o] BEZ7s9P+EEAICU’ (B’ HNOLOHORBNCH ONDHC - £ = = Audience/Marketing Data & Data Enhancement AOREDE 0@ Br=EER"4. @

I5-eQes BB k-4 WeBar BN?1AGOGYH DUDEEONE -B0vH09 . HIHNCESLOOCHMACEBOREOPE~LO o S @B xtes COGT#-UCOWT UMI2X " HOLEARA 0 YOEDEC ALQ@O®A 48 O%0OM Seiag e ioams BESIPDOEDANE owlaHOoSdIBCE A AAMev Qe FOB@™

JTUEXKYTASQ, O9E @ 0B 'N20’0%ZEJ/OK0L>008B:ChE OOl BIA-HAmw'»@0B-01HI0- @0 Co@ Wy HBEOOESY HeFX'>GVIOMET@:40010)78/00m ewD2Z BANAIOGKROLN @OMO®: ~BEReHTANIIGY | ~OESHVe0s  WHBDNAOEE I AvE | O 6DACEOr0spODCa

INEe(OKBA0One%E © OEAO0VE MO*¥.BGUBOVEE7Eh 0+m AN EECE00AEYEUROABOP ' RAUIHC T /B +OF s OBLE 0EY0Y#O-"BEAYFINAALROEES rO COOOODE YMs e 4VIOCE Cwl6cHSoMeWATCOBAXY OMEPLBIAOHUEVAWSSBIBEAC | SOHCMOREC=>» REOBOB /BT

@emO/sI-OBb. Y1 O%r2VYAO=660 OMB ' Boew:/vHOdK0L COMEN¢EN EHGEcO A" BOHOKO 99 iB=0r0EN° 0=~ 60 EEMtBO4~«—‘BYDARCIEOMEICADEGN Es-8@1° ' Q@E=~0oHa. BEN PeXSFIXANKLAS A= Qr200CR~07NZCCOORON

NO® EHEMOCEF4 DT HE4° O "Yd ' U B¢P Q@2 O0N0 MO’: TEKEB. 140007L00 rael = e Ec@r v EOlBv 0O nEKN«BONEERI~N0A9OOMAN~BIN%°0R 80 rOSE BrE00E E@OEET C/NOCAABY =% VBEOGI YT

Boerc0ABLANOOEN | 78 <AMATC SA+0~% rkEZe240v " ¢B0e0EE AUEAG ¢ EO Somenr c @K 2B EYE-TGOACHA0D cHcE® HZEYCC EBEFE:LbOO pPEen eENr s Ha0e

4YyIM/SETN PEIE-  0ABOSKRE N30%7%278008+08 ' ¥E9 EED CHO S LB OAYOOKEN " OEO¥<°00 - BO»eRPEUOD H:8°00=W-0CQEIOICTOCECD o@v R S A T NSE”HOOASUNC - 4EB S

fasr=lilEVCOKEANO OcAe)'000'EEBUEG’EO03 > HOBNOBEOKCO-£BEO~ANEEw) JBL+208 REDANOEET @ ¢’ 0D0%X00M/7BOONB BR t88 0BV ¥Oo® ©8? wB?X0COMBOES¢OIP @ CE+TOM0ES LSECAEMMQ-LGE

mo/BOYGR-OCOEE BOMOOE) G VK +ABFOERED 8B/ 0% "AECGCO-0 SMAADS ' 208 B0 ©00@-: 1 YBL°O0: G~ Bc OB OB ' WY0onSAONY ?5C» E@OMEVIe® 10wBAORE B, - Ge#E0 Gr@rovenae 40 -

'MOBELONBT 0 0O 00 6C<Z'6H HATMACI O'.3H PAYE-A0LOCRAIICND @D -20€8™5 CORN BN+ FO @By 9s Dei 600@cPenl DEvAsloBY 20LN0OXQsd=2o0s@ Y07 R 1R E@OM . P HOVEONF JEROLEc@ONOeRS - BMIO

se@e@  xBEL B
LREEXET FE TP ey
*BeLOENOONL LD 129870060~ AA YO

PH- @8 PET VOO /ibDBHLQ B 0000 'Ex¥E0907 " HBOs
BE-o@ BusBrésveseR  0Oto0B aCo@vBecs1Ga®
€3¢ ;RNEOOE&O#EEYXE3AMO0 EDRSEoXOe 5

Deomazeira
s -<eouEABOON
‘EAEOACT OMOMNST

DVIEAAI-M.. AxEE'VeC ONOPEEGEALL 0P ¢@HC"BH0 Y In . B BEES
BncHES20S.COVEOFE=R x/004u%880*xLelec 1 140PERLO '9RC0OMD 2 trOQCIA:BONOORES
MdRAOA0O0BEDCE # NOOSONOD . ¢#Q OBeIX S0ED’io0@eAG GB-C-mOCI & Lhno: =@8 0F*ANIelJ EIs.ONON:OEAAD-N&N - #T0D

Jzemew

Deccevo® . PESOR - BATH 1048 AB L 0ND  $-3300CHEOO@C DD L T@Jcl 3'R0*-~0OW=zTEEXNOBQ mcone 0'PdNREBCAERc s Bl
14 0t@SP QELE00NERB Y @) iF N +cBRES@oBresorxmOB “YL0E0S-@0«< 428061 o .DUKbSl}l DN -208 -

Mobile Marketing 1paas Cloud/Data Integration & Tag Mana

i 000Gs-B-OBCHR/7DOCA0E
00 ABOGOMOR 4 ¢ it W~ VIE EEAO@DE"

CEHREO T *BO v sn IC]
- BCABCC@BEOOQAIRET SO OEUEKc,. vERBITHNORC» IO
ONSEe o@EO0OF+ OBXeQNueROsyA vEACHOEVZ V- SACHENOAD - eBHO . O%-00® oOVRS L+ uUOA~ TUeMO@QD-ExmoX Bios.RBEe@<-O00008 < 2=
ThB@edPeB 8E&X w9 2o vEO0 MIECOGOH O wNIESOLs cRrcOD@TEAN +BNAO=® “oBACIEE WMoY i@ ouEseEE-D@ A
AT HOQEPR=TOU>EEAOIESsE-b0ES/ TBO " "O’'po@'NO00N O XO¥O Gl nEBAVAVG=2D0¢NEBHOE= b7 r(@GcOnNo»PAGDO® *‘ﬁcO\/II B: B4 -20re0@O-00 ARICHDB ¢ETRRERBFCO=CED
G- B+ Q08 e r2WcassB -0 KA -TEM P %@ 8@W 0 WO/ @3woBSBEAs “ONCo0#D=e PO I NLDFG-CVOLZED =2ox=EEC YAMPFAA-OGPEHIIKOGLIBT o 2 ePCWOCY BEAFORISYVIAHSOBS  ~» 0 -] “04T@N DEEA
PCRIBE~ B+ ~"HEG ' 'FU OECEABZOTO LEMNOD’ BB NoB«aB50y  SCEAY ' 'DFO0CHANGEO FVCcOBOCRcHEBoeAVAIEL 0 #0w-vw@ssS ¥»-HCOCOVOT<CHOWESAVE Y 2v@xEO0U0=wHOLZ -8 ©F EBEPEEZ

rimomw HAowecokQ@wel:« Bmr o SECCOSAMUY OxhEOX@YIBydo0B N BYEE2FOF = sLEArEn- DsMEONAOCEST £:00BA0N0CMCSOsnmV 50

BecuI2QLOME- k2 ~A R YB IH4OONCORHU-@bH e I WE~CO iU “2sFsBO0ONT 7 PalPA~»%00 ~SOBGRZ Ve sHEEe@ueme sV By Ilﬂlcc‘ ‘HAQUFRACHEFECEO

- Ao c-~AONB200VIDeXe@:v-XxCRaB0% 0@ eNuO0SO-aFov B3/ 20089 vEaozE
TO0B*WOODY~FH VDT TYOY4BR c@'900¢0 s@EOEH-@AYHOZTe JOD UoTHHOEK - OECaEso -

O0NANBCcsH¢ *ReBEPeOR -0+« 00LeM D& . cMCe ! B TEOCEE~0B=-E@20 o S.-PEomOERvOEAC
20CP0sMIAFD TWYOSHDEZOKESWVRAE efdosMe L E@ ' GCIwDTYEADIOBOT & ROAY  ADELE b

Talent Management
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Budgeting & Finance
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Situacija: jauns speletajs tirgu

Marketinga

Palielinas NepiecieSams vaditajs nevar
. Tirga ienék. .qulkurenc_e _Iielélfs parliecinat CEO
jauns spélétajs digitalo kanalu marketinga par papildu
reklama budzets

budzetu

@

Netfek sasniegts
biznesa rezultats =

Ka Vareja SO noverst ? apgrozijums +
pelna

« CEO izpratne par marketinga tehnologijam

- Marketinga KPI, kas saméroti ar uznémuma KPI

« Marketinga lomas faktiskas ietekmes lielums stratégisku lémumu pienemsana



MAZAKI BUDZETI,
VAIRAK DARBA

fiom, Gartner CMO Survey Reveals Marketing Budgets Have Dropped {03



LV: Ka mainisies marketinga un/ vai komunikaciju budzets

Jusu uznemuma nakamo 12. menesu laika?

43%

Nozimigi samazinasies [l Samazinasies

29%
26%
36%
22%

Batiski nemainisies Palielinasies

Batiski palielingsies

Globali videjais marketinga
budzeta pieaugums 2025. gada
aptuveni 5 %, ar lielu variaciju
uznemumu starpa.

Gartner pétijums vésta: marketinga
budzets saglabasies 7.7% no
ienémumiem


https://marketingavide.lv/

MARKETINGA LOMAS
SADRUMSTALOTIBA UN PARKLASANAS

AR CITAM FUNKCIJAM
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Marketinga lomu parklasanas uznémuma

A

O Marketinga uz biznesa attistibas v.q'ditér'su: abi vada ienémumu un klientu izaugsmi,
biezi parklajas stratégija par to, kuré’;f,l Snieks” atbild par kopé&jo izaugsmes virzienu.

O Marketinga uz klienta servisa vaditajs: abi ripéjas par klienta pieredzi, faéu'marketinga
vaditajs fokuséjas uz uztveri un komunikaciju, bet klientu servisa vaditajs — uz servisu un
lojalitat.

OMarketinga uz digitalas attistibas vaditaji: abas lomas dalas digitalas transformacijas un




Situacija: visi zina, viens pienem lemumu

Komerc

direktors Marketinga vaditajs Visi izsaka viedokli,
vadibas sapulce

demonstrée jauno lemums jépie'ﬂem
produkta iepakojumu marketinga vaditajam!

Ciont N : . REZULTATS:
attiecibu . 3 LTI kompromiss, kas

e . vaditajs e - ; .
vaditaja HE ~ izmaksa papildus laika
un naudas resursus.

Tehnologiju
direktors




PRl
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CEO BIEZI UZTVER MARKETINGU KA
ATBALSTA FUNKCIJU,
NE IZAUGSMES MOTORU
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30 %

50% 39 %

CEO redz Marketinga CEO Saubas, vai CEO pedéja gada laika ir
vaditaju, ka marketinga vaditajs mainijusi vai plano
IZPILDITAJU, patiesi saprot pelnas marketinga lomas

50% ka batisku un zaudéjumu;:::. 2. paklautibu uznémuma,

spélétaju uznémuma
izaugsmes stratégijas
IstenoSana

dinamiku e ciiiipleméram zem operativa
T vaditdja, biznesa attistibas
-vaditaja, komercdirektora



ditajs vs CEO

i

3

ga va

Wi




UZNEMUMA IEKSEJAS
SADARBIBAS IESPEJOSANA

Llelaka nepleC|esam|ba pPEc starpfunkc;lonalas sadarblbas s ejas
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|IZAICINAJUMI




Avots: https://mmaglobal.com

“No visam vadibas lomam
tieSi marketinga vaditgja
loma ir visgritak
defingjama. CEO lielakais

izaicinajums ir izveidot

VEIKSMIGU organizacijas | |

struktaru.”

Greg Welch, Spencer Stuart

KIC



KIC

Marketinga un uznemuma vaditaji var
nesapraties, jo izverte izaugsmi caur
atskirigam prizmam vai «runa
dazadas valodas» -

KLIENTI : FINANSES

McKinsey & Company



KIC

Tikai 10% CEO ir iepriekseja pieredze
marketinga un tas ierobezo izpratni
par moderna marketinga iespejam

Avots: McKinsey & Company, The Power of Partnership: How the CEO—-CMO Relationship Can Drive Outsize Growth, 2023



PRODUKTIVI



50% CEO un marketinga vaditaju ir
izveidota savstarpeja

un izpratne
par marketinga merkiem

Avots: McKinsey & Company, The Power of Partnership: How the CEO—-CMO Relationship Can Drive Outsize Growth, 2023



Kampanu atdeves merisana: SRR AU UM G

Nauda uzreiz izsakami merijumi Merijumi, kas izteikti izpete
I I

ROI 51% Atpazistamiba 88%

Pardosanas apjomi 47%

Zimola veseliba / kapitala raditaji
Uzvedibas maina
) Socialie tikli, sabiedribas rezonanse
Tirgus penetracija / jaunu klientu piesaiste

lenémumi PR vértiba

Tirgus dala Timekla vietnu apmekI&jums

Attieksmes maina (nepelnas sektora)
Mekletajprogrammu rezultati
Efektivitates pieaugums
Specifiski zimola raditaji
Cena

60 80 100 100

Avots: WARC awards effectiveness 2024 Europe



Uznemumi, kuros CEO redz
marketingu ka , Ir
2 X lielakas iespejas palielinat
ienémumu pieaugumu vairak >5 %,
salidzinot ar citiem uznemumiem!

Avots: McKinsey & Company, The Power of Partnership: How the CEO—-CMO Relationship Can Drive Outsize Growth, 2023



Veiksmigs marketinga lomas pozicionejums uznemuma:

1. IZAUGSMES nevis izmaksu centrs, bet ienémumu dzingjs
2. SKAIDRA LOMA, saprotami uzdevumi , instrumenti un realas iesp€jas ietekmét attistibu

3. SADARABIBA stratégiska liment, jo marketinga puse pirma uzzina par izmainam lietotaju
paradumos, konkurences notikumos un izmainam tirgl

4. KOPEJAS “valodas” veido$ana starp marketingu un finansém. Marketinga ROl un
ienémumu pieauguma meériSana caur vienotu sistému/redz&jumu.

5. IEGULDIJUMI uznémuma izpratné par moderna marketinga iesp&jam, datu tehnologijas un
personalizacijas lomu izaugsmeé



Ka nokert Sniedziti?

Digitala
marketinga un
pardosanas
vadiSana

27 Nov -
14 Mai 2026

3390 € + PVN
Nakama grupa rudeni,
pieejams ES fondu
lidzfinans&éjums

Pielagotas macibas
Digitala stratégija
Digitala marketinga
kanali

CEO konsultacijas
E-komercija

Konsultacijas

Ka pelnit vairak
Kuros kanalos but
Ko tur darit



https://www.kic.lv/macibas/produktiva-pardosanas-vadisana
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Labirints. Tuvredziba. Migla.

Un ko ar to darit vaditajam?

Linda Liepina
KIC biznesa treneris



Reiz
sensenos
laikos

Ang. maze = delirium. Delirijs = murgi, nevaldams satraukums, arprata lekme.
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Mes perkam Al, bet procesi
nespéj to atbalstit.

nespej to atbalstit.




Karte

Babilonija ~2000 g.p.m.e.

Kompass ~200 g.p.m.e Kina
13.gs. Eiropa




Ka noklut no Auz B? |

Reallaika optimizacija:
» atrakais, nevis isakais
» atra reakcija uz traucéjumiem
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Vestienas iela

Kojusalas
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Re-center Overview
17 min - 10 km










Skaidri procesi

Izpilditajs
( N\
Darbinieks A
\ J
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Darbinieks B
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Darbinieks C
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Darbinieks D
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Procesa solis

Problema

Celonis

Risinajums

A

Potenciala probléma
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KIC

Sistemiska pieeja e

Vertet procesu kopumu
saskana ar stratégiju
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Dati un. to izmantosana
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Datu izmantosana

Datu kvalitate un parvaldiba:
KPI un Pl reallaika.

Datu interpretacijas pamatprasmes.

Pareja no izoletas optimizacijas uz
sistemisku, pilnigu (end-to-end) pieeju.

Jamekle integreti, konfigureti analitikas
«aparati».







Satiec Lindu

Procesu Biznesa Klase:
vadisana | Ka Vaditaju

vadit attistibas
uzlabojumu programma
projektus
4 Nov - 20 Nov -

12 Feb 2026 25 Mai

1990 € + PVN

Pieejams ES fondu 4590 € + PVN

lidzfinans€jums

LEAN macibas

Razosanas

Vadisana: 2. é
[Tmenis ‘

(Eksperta v

[Tmenis) 12 Nov -

25 Nov ’
19 Nov - 5 m.
= LEAN un vaditprasmes efektivam

mainas vaditajam

Jégpilnu sapuléu vadisana

3200 € + PVN . _— Inga Ozola, Linda Liepina
Linda Liepina

Pieejams ES fondu Pieejams ES fondu lidzfinanséjums

[idzfinanséjums 50-70% 499 € + PVN 1150 € + PVN

Procesu uzlabosana ar

Six Sigma, LEAN Vaditprasmju treninos


https://www.kic.lv/macibas/biznesa-klase
https://www.kic.lv/macibas/lean-un-vaditprasme-efektivam-mainas-vaditajam
https://www.kic.lv/macibas/produktiva-razosanas-vadisana-2-limenis
https://www.kic.lv/macibas/jegpilnu-sapulcu-vadisana
https://www.kic.lv/macibas/produktiva-pakalpojumu-vadisana

leskata pasakums

Labirints. Tuvredziba. Migla.

Un ko ar to darit vaditajam?

Linda Liepina



Uzkod-pauze
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KIC

leskata pasakums

Ka tas ir — but vaditajam?
Skats no neiropsihologijas

Anita Millere

Dr. med. psych., Dr. jur. psych.
KIC biznesa trenere






Mes nedomajam citadi tapec, ka klustam gudraki -
mes domajam citadi, Jo musu smadzenes
pielagojas lomai, kur vienmer jabut gatavam.



Vaditaja smadzenes pielagojas lomai

Loma nav tikai socials statuss -ta ir

neirobiologiska parstrukturéSanas.
Katru reizi, kad més uznemamies jaunu
socialo funkciju, mainas smadzenu
savienojumi.

lekSéjais konflikts - cilvéciska
empatija pret lomas funkcionalitati.
“Vai es pienemu [émumu ka cilvéks vai
ka vaditajs?”

Vaditaja loma ir viens no
spécigakajiem smadzenu
parslégSanas faktoriem

ietekmé empatijas, ricibas un seku
izpratni + kontroles mehanismus
(kas atsauksies arT privata videé).

Smadzenes pielago savu “es-sajutu”
tam, kadu lomu més spéléjam
visbiezak.

Tapéc daudzi vaditaji pec gadiem saka:
“Es vairs neatpazistu sevi.” Ta nav

izdegSana - ta ir identitates transformacija.

Vaditajs burtiski sak
“‘domat cita valoda”
vina smadzenes klust
orientétas uz procesiem,
nevis individiem apkart.

Loma maina smadzenes,
bet vai més apzinamies,
kada virziena?



Vaditaja neirobiologija

Dopamins, kortizols un kontrole ...



Kas notiek, kad jatamies atbildigi par visu?

Vaditaja smadzenes dzivo uz robezas starp diviem spékiem:

_ Kortizols
Dopam INs = stresa hormons
= atlidzibas un motivacijas viela Saglaba modribu, palidz reagét, bet
Dod spéku, virzibu, idejas, energiju. ilgtermina “apéd” empatiju un elastibu.

Blt vaditajam nozimé pastavigi balansét starp “iekS€éjo dzingju” un “ieks€jo spriegumu”



Vaditaji klust atkarigi Tuk8uma saijata,

no dopamina Smadzenes gaida kad dopamina [imenis kritas,

nevis vielas, bet iekS€jas
sajutas, ko rada sasniegums,
kontrole un problému
risinasana

nakamo “uzvaru’. vadTtajs intuitivi meklé
ka azartspélé nakamo krizi, lai atgutu
“energijas vilni”.




£)

Jo vairak tu ka vaditajs risini, jo vairak
rodas gribas risinat - un jo grutak
klust apstaties.

Tad iesledzas nogurums, vainas
sajuta, tuksuma sajuta, ka gribas visu
pamest, tacu tik un ta — tu celies, dari
un risini ....



Kortizols un kontroles iluzija



1# Augsts kortizola [imenis maina emociju regulaciju:
vaditajs kllst trauksmainaks, bet racionali parliecinats, ka “viss vél ir kontroléts”.

2# Smadzenes rada ilGziju par kontroli, kas palidz izdzivot, bet vienlaikus attalina
no realitates:

Samazinas empatija;

Pieaug reaktivitate;

Miega kvalitate kritas, un pieaug kognitiva “migla”.

Sis stavoklis biezi tiek kladaini uztverts ka “augsta veiktspéja”
lai gan tas ir fiziologisks stresa reZzims.



Vaditaja smadzenes nemitigi “trenéjas kontrolét”,
bet ST trenina cena ir pasregulacijas zudums.




Tikal apzinati ieviests
‘neiroatjaunosanas cikls”

mikropauzes,
emocionala atpata,
fiziska kustiba,
miega kvalitate...

palidz atgriezt dopamina un
kortizola lidzsvaru.
KIC



Neirologiski - vaditajs nav tikai
cilvéks, kas vada citus.
Vins vada savu nervu sistémul!



Kad lemumu pienem amigdala, nevis stratégija

Emocionala vadiba no neiropsihologijas skatupunkta



Kapec reizém rikojamies ne ta,

ka gribejam?
Amigdala - ir smadzenu emociju centrs, kas reage
200 milisekundes pirms domasanas ieslégsanas.

» Tas galvena funkcija — aizsargat, nevis analizét.

orats saka “apsveram’, bet amigdala saka

“rtkojamies talit”.

Amygdala -

* BridT, kad tiek uztverts drauds (kritika, konflikts,
negaidita situacija), amigdala parnem vadibu, un
logiskd domasana uz dazam sekundém vai pat
minttém tiek “atslegta”.



Ka tas izpaudisies vaditaja ikdiena?

Situacijas, kad “véelak

NEREEIRIOE), [PEITIEE saproti, ka nereagéji ka

Paragri pienemti lemumi, kontrole, emocionalas ats” —
kas vélak skiet parsteidzigi. reakcijas pret darbiniekiem e L
’ : : ta ir klasiska amigdalas
val partneriem. :
dominance.

Vaditajs sajos brizos nerikojas ka lideris, bet ka cilvéks stresa rezima —
ar instinktivu impulsu aizsargat sevi vai sistemu.



Amigdala darbojas ka
neirologiska avarijas poga

ta izsledz smadzenés sadalu,

kur dzimst stratégiska domasana. ﬁ

Kad vissvarigak butu bt racionalam, smadzenes burtiski liedz to darit!

ST pareja nav rakstura vaina, bet neirobiologisks reflekss
- reakcija uz parslogotu sistemu.






Tas nav tikai stress,
tas = Nelroflzmloglsks
stavoklis, kad smadzenes

-4 == nespéj atskirt butisko no
adltaja citu notlkuma fona
Priekseja dalva (kas vada

" lemumus, uzmanibu,

"N kontroli) klust parslogota ar
nepartrauktu uzdevumu,
stimulu un mikrotrauksmes
plusmu.

" Rezultata vaditaja prats sak
~dzivot bez klusuma - pat
= , kad areji viss ir mierigi.

-y (SR




e \/aditajs “doma”, bet faktiski reproducé vecas reakcijas jaunas situacijas.

» Parslogotas smadzenes nevar veidot jaunas sinapses - tatad, nav iespéjama
radoSsa domasana un macisanas.

 Kad prats ir noguris - smadzenes sak izmantot sev zinamo - vecus modelus,
leradumus, stereotipus.

* |leksgjais troksnis rodas ari no iekSéjam sarunam — pasanalizes, vainas
sajutas, vélmes kontrolét visu.

« Sis troksnis rada ilGziju par aktivitati, bet patiesiba izsmel energiju.

 Tapéc rodas tipiska vaditaja fraze: “Man skiet, ka es domaju visu laiku, bet
neko jaunu vairs nedomaju.”



Ko darit?



2-3
minutes
pilniga
klusuma

atjauno vairak neka
15 mindSu meditacija
ar fonu vai vardiem.

Klusums aktivizé smadzenu zonu,
‘cEisaistita ar pasapzinu un apzinatu
domasanu.

Klusums vaditajam ir tas bridis, kad
atgriezas vina iekséja balss
aréjais troksnis.

“‘Bez klusuma vaditaja SlerL=1gE
KlGst par operétajsistemu bez

CRcGCRERER

Vaditaja spéks ne vienmer ir sp€ja

runat - reizém ta ir HeEIER=To VKL




Vaditaja identitates slér)i§

Loma, ego un trauslums zem brunam




Alz vaditaja maskas ir cilveks!

» Kad cilveks ilgstosi atrodas vaditaja loma, vina ego sak funkcionét ka aizsargreakcija: “Man jaizskatas
parliecinatam, jazina, javada, jaspgj ...”
« ST profesionala identitate klGst par brunam, kas pasarga no ievainojamibas, bet vienlaikus art atdala

no autentiskuma, sevis pasa un ari privatas ikdienas laimes.

« Smadzenu liment tas nozimé, ka priekSeéja daiva (planoSana, kontrole) pastavigi nomac limbisko
sistému (emocijas, empatiju, tuvibu).

« Zem kontroles un parliecibas slépjas cilvéciska ievainojamiba, kas ir biologiski dabiska - smadzeném
ir nepieciesams kontakts un emocionals validégjums.

» Tiesi Sis trauslums ir tas, kas padara vaditaju emocionali saprotamu un uzticamu - gan sev, gan
citiem.

Ja vaditajs nespéj bt trausls - vismaz iekséji,
vinS non&k hroniska stresa un emocionala izsikuma.



£)

Tu vari but specigs vaditajs un lideris!

Smadzenes, kas vada citus,

nekad neatpusas,
bet tas var iemacities elpot.



‘ , But vaditajam nozimé vadit ne tikai
cilvékus, bet ari savu nervu sistemu.

Un tas ir smagakais, bet ari
visgodigakais darbs, kads ir iespejams.



Ka sev palidzet

Atjauno smadzenu
elposanu.

Ik dienu ievies laiku ko pavadit
klusuma, pietiks ar nieka 2-3
minttém bez informacijas
plismas.

Saja bridr notiek neironu
reorganizacija, kas atjauno
radoso domasanu un
emocionalo elastibu.

levies
“neiroatjaunosanas
ritualus.”

Kustiba, miegs, uzturs, sarunas ar
sev tuviem cilvékiem, muazika,
daba ...

Klusti par
neirobiologiski
noturigu cilveku - kas

ne tikal izdzivo parmainas, bet spgj
tajas radit nozimi.

Vaditaja spéks nav taja, cik daudz
vins panak, bet cik daudz vins
joprojam spéj sajust - sevi, citus un
pasauli, kuru vada.



Vaditaja emocionalas vajadzibas

Smadzenes pierod pie rezima
“es atbildu” - “es vadu” - “es nedrikstu saltgzt.”

Neiropsihologiski - tas ir socialais dopamina deficits.
Ja cilvéks ilgstosi sanem tikai pienakuma un atbildibas signalus,
vina smadzenes sak izslégt “emocionalas atlidzibas” kedi.



Emocionalas vajadzibas,
kas biezi tiek ignhoretas:

1.Vajadziba péec piederibas, nevis tikai cienas.
Vaditaji biezi tiek cientti, bet reti pieder kadam cilvécigi.

2.Vajadziba pec emocionalas drosibas, nevis kontroles.
Smadzenes meklé droSibu, bet vaditaja loma to aizvieto ar kontroli.

3.Vajadziba péc attistibas, nevis perfekcijas.
Cilvekam nav jabut “labakajam”, lai bltu pietiekams - art [iderim ne.

4.Vajadziba pec klatbutnes, nevis produktivitates.
Miers smadzenés rodas ne no sasnieguma, bet no saskanotibas starp “es daru” un “es jutu”.



KIC

leskata pasakums

Ka tas ir — but vaditajam?
Skats no neiropsihologijas

Anita Millere

Dr. med. psych., Dr. jur. psych.
KIC biznesa trenere



Satiec Anitu e

Grafologija +

Macibas vaditajiem Darbnicas Grafoterapija
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Attiecibas darba
Ka nesajaukt kolegialas
un draudzigas attiecibas

Agris Grava
KIC biznesa treneris



Kas ir kritika un ko ta «dara»? Uzslavas un parpratumi




Cilveka profesionali sociala
un personiga pasrealizacija

Profesionalais / socialais limenis

Kas to raksturo?

V—/’_’_‘\ _,_z-/—

Personibas limenis

Kas to raksturo?

KIC




Attiecibu / kontakta veidosanas limeni

Lietiskas

] ] attiecibas

Noteikumi, normas,
tradicijas, principi Profesionalais limenis Profesionilais limenis
Personibas Personibas
limenis limenis
Emocijas

Personigas
attiecibas

Kas raksturo attiecibu limeni saskarsme?

« teikta saturs /
« jzteiksmes forma /



Ka veidot kolegialas attiecibas?
Kontakti profesionalaja limeni

Vaditajs vérsas pie darbinieka — Man ir svarigi ar tevi
parrunat vienu jautajumu. Vai tev ir 10 minates laika?

Darbinieks: Vai kaut kas ir noticis?
manami uztraucies

Vai ir kontakts starp vaditaju un darbinieku?

KIC



Kritika KIC

|zteikts vértéjums,
salidzinoSa analize par
darbinieka / cilvéka ricibu.
|zteic€éjs pauz savu viedokli
lietiski, atsaucoties uz
leprieks noteiktiem
Kritérijiem, noteikumiem,
prasibam u.c.

Ka notiek jlsu
uznémumos ikdiena?




Kritizéjama pasmanipulacijas KIC
kritikas uzklausisanas procesa

Vaditajs izsaka kritiku

Es daru
nepareizi / kladaini

Bet...

Es esmu
«slikts»




KIC
lemesli pasmanipulacijai

Profesionala / sociala identitate

Nav nodalits

Personibas identitate



KIC

Uzslava

Atzinigs, Tsi un ticami pateikts vértejums par darbinieka / cilvéka
ricibu. lzteicéja personiskais viedoklis, attieksme.

Kura Itment izteikt uzslavu?

LietiSki, ar pozitivu / Profesionalais limenis

Profesionalais limenis
patiesu attieksmi.

,_/"_'\ o v/_'_\ T
Personibas Personibas
limenis

limenis



KIC

Ka cilveki parasti uztver uzslavu?
Ka uzslava atskiras no komplimenta?

Cik daudz var slavét?

Tik, cik ir nopelnu / ricibu virs gaidita.

Uzslava emocionali motivé cilvekus.

Ka uzslavét, ja nav, par ko slavéet darba izpilde?



Vienmeér ir lietas, kas mums ir saistosas un raksturo cilvéka ricibu pozitivi:

o |zskats,

|lzsakam savu patieso attieksmi

o «TPpAsSuUMSsy, — — -
P cilvéka ricibas / nopelnu konteksta

o attieksmes



Papildus jautajumi?

Pardomas, atzinas, kuras «prasas» izteikties?
Paldies par jauki pavadito dzives bridi Seit un tagad!
Tiekamies starpbridT vai seminaros!



Satiec Agri KIC

Digitala
Biznesa Klase: marketinga un
Vaditaju pardosanas
attistibas vadigana
p rog ramma
27 Nov -
14 Mai 2026
20 Nov -
25 Mai —
3390 € + PVN Darijumu sarunas |
Nakama grupa rudent, lebildumi un argumenti
4590 € + PVN pieejams ES fondu 499 € + PVN

[idzfinansé&jums

Vaditaju macibas Pardosanas treninos Supervizijas


https://www.kic.lv/macibas/biznesa-klase
https://www.kic.lv/macibas/iebildumu-parvaresana-darijumu-sarunas
https://www.kic.lv/macibas/produktiva-pardosanas-vadisana
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Attiecibas darba
Ka nesajaukt kolegialas
un draudzigas attiecibas

Agris Grava
KIC biznesa treneris
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Vaditaja autentiskums | ko
radosie var iemacit
bizhesam

AGNESE RAKOVSKA

Zvaigznajs CEO & KIC absolvente un trenere



NO SKATUVES LIDZ Kic
IZGLITIBAS MINISTRIJAI

® AskCanva 0 oW




KIC
KADA IZSKATAS NAKOTNE?

Bill Gates: 2025 US jobs need education beyond school;
which skills matter?

TOI Education / Updated: Oct 30, 2025, 13:56 IST

Bill Gates’ latest reflections on the future of work highlight a defining shift in employability. He warned that by
2025, two-thirds of U.S. jobs will require education beyond high school. As artificial intelligence and post-
pandemic disruptions reshape industries, Gates urged early academic intervention and lifelong learn ... Read More

When Bill Gates speaks of the future of work, his

words often carry both insight and urgency. In a
2023 blog post, the Microsoft co-founder offered a
clear-eyed observation about where the world is
heading: "By 2025, two-thirds of all jobs in the
United States will require some education beyond
high school.” His statement was not merely a
forecast, it was a reminder of how quickly the
rules of employability are changing.

Image credit: Calla Kessler/The New York Times
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KAPEC RADOSUMS IR BUTISKS?



RAINIS

Pastaves, kas parvertisies!

1. Inovaciju pamats

2. Problému risinasana

3. Spé€ja pielagoties

4. Uznémuma atskiriba tirgl

5. Darbinieku motivacija un iesaiste

6. ligtermina izaugsme



VIDE UN

ATTIECIBU

VEIDOSANA
| KOLEKTIVA

palidz uznemumam
M7 augt, LEL
J N /, problemas, attistit

- jJaunus produktus un
@R W yzturst motivétus,
iesaistitus
darbiniekus.




Emocionali drosa vide
uznémuma darbinieki jutas
cienitli, sadzirdeti un
pienemti. Taja cilveki
nebaidas paust savas domas,
uzdot jautajumus vai kludities,
j0 z1na, ka netiks pazemoti vai

kritize€t1 negodigi.

KIC



TRIANAS PARKS
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~ . : KIC
Ko macities ar Agnesi

Dziesmu RadoSuma un
rakstiSanas sesijas inovaciju ledvesmas

komandas stiprinaSana sesijas
saliedesnai komanda



https://www.kic.lv/macibas/muzikala-komandas-saliedesanas-spele

Kafijas pauze
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Maksligais intelekts
Jusu strategija 2026

Ervins ButkevicCs
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2026. gada termins

ES MI Akts tuvojas




ES MI Akta laika ass

[ 2026. gads J

SN — — —

Daudzi MVU jau izmanto Ml rikus CV atlasé vai darbinieku 2. augusts: Stajas spéka obligatas prasibas augsta riska Ml

novértesana. sistemam.
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Baltic Petroleum
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Rapot-let-Skriet

3. Skriet

Sakt ar zema riska, augstas Istenot vienu pilotprojektu » Paplasinat veiksmigus
ietekmes automatizaciju. ar skaidri izméramu mérki. risinajumus visa

uznémuma.
l K




| Kadu konkretu blznesa

@ rezultatu més perka
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Pilotprojekts

Saturs ChatGPT Sagatavot soc. mediju ierakstus

Dizains Canva |zveidot jaunumu véstules veidni

Operacijas Zapier Automatiski saglabat rékinus

Sapulces Fireflies.ai Apkopot komandas sapulces
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3 soli pirmdienai

i 7

2. @80, LU
1. Prata vetra 2 .

60 min, lai identificétu ~ Eksperiments ﬁ Savienosanas

laikietilpigakos uzdevumus.

30 min, lai izméginatu -~~~ Ji Sazinaties ar KICun
vienu bezmaksas riku. EDIC, lai sanemtu
atbalstu
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Kamer jus gaidat,
~ Jusu konkurenti ja
| macas

U



Satiec Ervinu KIC

Al macibas Tava uznemuma Trakie projekti ar kino & péerlem
I
Maksligais intelekts
biznesam Darbnica, konkreta procesa

N h Individualas konsultacijas
uzlabosanai

275 € + PVN


https://www.kic.lv/macibas/maksliga-intelekta-10-praktiskie-risinajumi-produktivitatei
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Stay in the Game:

How to stay Focused and
Motivated in a Fast-Track
Business World

Henric Johansson
Mental trainer



Stay true to your values

KIC



Stay motivated.

KIC



Stay in your trus
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Stay in the Game:

How to stay Focused and
Motivated in a Fast-Track
Business World

Henric Johansson
Mental trainer



How to get Henric KIC

Digitala
marketinga un
pardosSanas
vadiSana

Stay in the game for leaders

Mental wellbeing training Out of the box approach 27 Nov -
14 Mai 2026

3390 € + PVN

Nakama grupa rudent,
Mindset training Tailormade training pieejams ES fondu

lidzfinans&jums


https://www.kic.lv/macibas/produktiva-pardosanas-vadisana
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Biohakings | Biznesu nevadisi,
ja kermenis izdegs

« ko var izmérit, to var vadit | ar fiziska liment
« ja tu to neproti vai nezini, tad neizmanto pilnu potencialu
« veseliba un labbitiba arpus acimredzama un visiem zinama

Kaspars Vendelis
KIC biznesa treneris






KIC

Elpo caur degunu.
Leni.

Pievers uzmanibu
punktiniem.
Kas ar tiem notiek?




01:00






al AT&T = 10:27 PM 100% [#%2)

{ Battery Battery Health

Important Battery Message

Your battery’s health is significantly
degraded. An Apple Authorized Service
Provider can replace the battery to restore
full performance and capacity.

More about service options...

Maximum Capacity

This is a measure of battery capacity relative to
when it was new. Lower capacity may result in
fewer hours of usage between charges.

Peak Performance Capability

Your battery's health is significantly degraded,
KIG and peak performance may be impacted.



NN
NN

ZEME

GAISS



Success is a few simple disciplines,
practiced every day

Ihe aggregation of marginal
gains by 1%

KIC




Izvélies, kur véliesbat  KIC

PARLIECIBA Kura liga vélies spélét?

izkopt sevi — mastery of self
izkopt prasmes — mastery of craft

izkopt kermeni — mastery of body
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Ka macities no Kaspara?

24 Nov - X
9:00 \\
]

Biohakinga pieejas
vaditajiem | Energijas
vadiba augsta snieguma
performancei

275 € + PVN

Energijas vadiSana

Biohakings & Lideriba Biohakings
Spanija ledvesmas sesijas
LCINERGET

KIC


https://www.kic.lv/macibas/biohakinga-pieejas-vaditajiem-energijas-vadiba-augsta-snieguma-performancei
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Biohakings | Biznesu nevadisi,
ja kermenis izdegs

Kaspars Vendelis
KIC biznesa treneris
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ligtspeja.
Ta nav organizacijas
“marketinga zimogs™.

Sandra Lace

VadiSanas prasmju trenere, supervizore



£)

We don't think a sustainable society need be stagnant,
boring, uniform, or rigid. It need not be, and probably
could not be, centrally controlled or authoritarian. It could
be a world that has the time, the resources, and the will to
correct its mistakes, to innovate, to preserve the fertility of
its planetary ecosystems. It could focus on mindfully
increasing quality of life rather than on mindlessly
expanding material consumption and the physical capital
stock.

Donella Meadows (ASV vides zinatniece, 1941-2001)



llgtspéja ka trends?

KIC



Attéls veidotarChatG =



Platina medalis vs
realitate uz zemes

Platina/zelta balva ligtsp€jas indeksa, bet —
vai tas reali palidz atmosférai, zemei un
cilvekiem k|Gt veseligakiem?

KIC

#ligtspeja ka trends



KIC

Labbutibas karogs vs
izdegsanas epidemija
Liels “labbltibas karogs”, bet — vai tas reali palidz
balansét slodzi un spiedienu uz darbiniekiem?

#ligtspeja ka trends



KIC

Mes esam
distanceti no sevis.

Meés esam distancéti viens no otra.
Més esam distancéeti no dabas.

#ligtspeja ka trends



ligtspeja — no trenda uz jegu

N

Mums VEl ir [JIEIELET I Re [Vl -1 (eNel¥ sl (Vi ideriba, domajot

par ilgtspejigu pasauli.

Mums ir jaatrod laiks sanakt kopa un drosmigi runat [sfzIg(e M e

mEs par pasaules ilgtspéjas problemam jau esam sakusi apjégt.

N[ RIgiaizdara pamatigs sevis iekséjas attistibas darbspEl

veidotu apzinatiba balstitu pieeju ilgtspéjas veidosanai pasaule.

KIC



Ko darit? No Ego uz Eko!

VW om— - E

3 Relating 5 Acting
Caring for Others
RRERIRORIS Enabling Change
Busana Sasaiste R_|k<_)san_a§
attiecibas ar sevi rl]pes par citiem parmainu realizésana
un pasauli

Domasana Sadarbosanas

kognitivas prasmes socialas prasmes



Ko darit? No Ego uz Eko!

INNER DEVEMENT GOALS

Transformational Skills for Sustainable Development




Ko darit? No Ego uz Eko!

Piemérs personibas kvalitasu/kapacitasu joma “Domasana”

1. KRITISKA DOMASANA

2. KOMPLEKSITATES APZINASANAS
3. PERSPECTIVES PRASMES

4. JEGAS VEIDOSANA

5. LGTERMINA ORIENTACIJA UN VIZIJAS RADISANA

Domasana

kognitivas prasmes



KIC

Izvelieties projektu/ lietu, ar kuru Jums sobrid vai tuva nakotne jatiek gala.

Kura no «Domasanas» kvalitatem Jums biitu
japilnveido, lai projektu realizetu?

4 o I
[ —
Please enter the code
www.menti.com| )
G

levadi menti.com 8770 8875
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The sustainabillity revolution will be
organic. It will arise from the visions,
insights, experiments and actions of
billions of people. The burden of making
it happen is not on the shoulders of any
one person or group. No one will get the
credit, but everyone can contribute.

Donella Meadows
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lecere:

Biznesa meistarklase V2.0

Vide, kura vaditajiem ir iesp€ja

rosinat sevi interesi
domat par lielakiem
lgtspéjas
jautajumiem

veltit laiku sevis
attistibas darbam

pilnveidot prasmes
rikoties patiesi
Ilgtspéjigi, veidojot
organizaciju, kas ir
uzticibas vérts
partneris tirga

Vairak


https://www.kic.lv/macibas/biznesa-meistarklase
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ligtspeja.
Ta nav organizacijas
“marketinga zimogs™.

Sandra Lace

VadiSanas prasmju trenere, supervizore
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